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IV. GESTION ADMINISTRATIVA EFICIENTE,
EFICAZY TRANSPARENTE AL SERVICIO DE LA
ACADEMIA

Este eje rector, que presupone una gestion
administrativa eficiente, eficaz y transparente al
servicio de la academia, define como objetivos
generales: Modernizar y simplificar los procesos
administrativos, Garantizar la viabilidad financiera
y el uso 6ptimo de los recursos, Mejorar las
condiciones para la gobernabilidad de la institucion,
y Mejorar la infraestructura, el equipamiento vy la
seguridad universitaria.

La modernizacién y simplificacién de los procesos
administrativos bajo el precepto de disponer de
sistemas giles y oportunos que aseguren la calidad y
mejora continua de los servicios; la operacién de un
plan de adecuacién de la estructura administrativa
en las tres unidades regionales; certificar los
procesos estratégicos de gestion de las principales
areas de la administracién en el marco del Sistema
de Gestion de la Calidad (SGC) y ampliar el
alcance de la certificacion del Sistema de Gestion
de Sustentabilidad (SGS). Asimismo, avanzar en la
conformacién y operacién de médulos del Sistema
Integral de Informacién Administrativa (SIIA) que
cubran las diferentes areas de la administracion.

La politicade asegurar la estabilidad financierade
la institucion mediante un ejercicio racional del
gasto, una gestion exitosa de recursos publicos
y la badsqueda de ingresos con nuevas fuentes
de financiamiento, se plantea emprenderla con
la operacién de los programas institucionales
de Gestion de Recursos, Racionalizacion del
Gasto y Asignacion de Recursos con Base en
Resultados.

En el mejoramiento de las condiciones para
la gobernabilidad de la institucién se establecen
como politicas y estrategias, mantener un cuerpo
de normas actualizadas y consensuadas; desarrollar
procesos de planeacién participativa; disponer de
organizacion académico-administrativa eficiente
y racional; mejorar la comunicacién interna y
externa mediante relaciones de entendimiento
mutuo entre los miembros de la comunidad
universitaria y el fortalecimiento de sistemas de
medios de informacién. Asimismo, se promueve
la transparencia y acceso a la informacién a través
de un manejo claro de los recursos financieros
institucionales.
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En tanto, el mejoramiento de la infraestructura, el
equipamientoylaseguridad universitaria, se sustentan
en el mantenimiento, conservacién y ambientacion
de los espacios fisicos, instalaciones, equipos y
unidades de apoyo administrativo; la disposicion
de una infraestructura fisica, amplia, moderna y
confortable bajo el marco de un Plan Maestro de
Construccion, y el fortalecimiento de las condiciones
de seguridad universitaria para la preservacion de la
integracion fisica de los universitarios y proteccion
del patrimonio institucional.

Las actividades realizadas durante el periodo
2010-2011, correspondientes a este IV eje rector,
se describen a continuacioén.

MODERNIZARY SIMPLIFICAR LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS

4.1 PROCRAMADEAJUSTEDELAESTRUCTURA
ADMINISTRATIVA

Con el objetivo de alinear y ajustar la estructura
y procesos administrativos, reorientdndolos a un
modelo organizacional normalizado y certificado
para el cumplimiento oportuno, eficaz y eficiente
de las funciones sustantivas de la institucion, se
da inicio a un estudio integral de la estructura
organizacional de la administracién. Los trabajos
empezaron en la Direccion de Infraestructura
y Adquisiciones con el taller Redisefio de la
Estructura Funcional y elaboracién del Manual
de Organizacion. En el periodo del informe, se
incorporan a este taller las Direcciones de Recursos

Humanos y de Comunicacién, por lo que se estima
que en las tres direcciones se lleva un avance del
60% respecto a las siguientes etapas:

> ldentificar y documentar las funciones que se
realizan actualmente.

> Realizar el flujograma bdasico para cada
funcion.

> Realizar un andlisis que conlleve al

reordenamiento de la materia de trabajo por

area de trabajo o especializacion.

Elaborar el organigrama estructural.

Definir el objetivo de la Direccién.

Definir el objetivo de las areas.

Definir el objetivo para cada puesto.

Determinarelolosindicadores de desempeno

para cada puesto.

Definiry documentar en la forma para el perfil

de puestos.

> Integrar el Manual de Organizacion.

YVVVVY

A\

Como parte de los avances de estos trabajos,
la Direccién de Infraestructura y Adquisiciones
ya cuenta con un anteproyecto del Manual de
Organizaciéon de la Direccién, en el cual, ademas
de definir objetivos, funciones, actividades 'y
tramites, se establece la estructura de la Unidad
de Licitaciones y Contratos, la cual atiende todos
los procedimientos de licitacién y contratacion
de obras, adquisiciones de bienes, materiales y
servicios solicitados por los clientes.

Asimismo, dentro de este proceso de
reorganizacion de la administracion central de la
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Universidad, la Direccion de Recursos Humanos
trabaja en conjunto con la Secretaria General
Administrativa en un Proyecto de andlisis de la
estructura administrativa actual, el cual tiene como
objetivo diagnosticar los ajustes necesarios en
la estructura organizacional de la dependencia,
proyecto en el que se lleva un avance en las fases |
y Il de un total de tres que se tienen programadas,
las cuales son:

> Fase |. Definicion de la Estructura.
»  Fase Il. Estructura Operativa.
> Fase lll. Definicién de Puestos.

Como uno de los resultados arrojados por el
proceso de andlisis, se cred la figura del Responsable
de enlace y vinculaciéon entre la Direccién de
Recursos Humanos y las unidades Norte y Sur con
la finalidad de avanzar en la desconcentracién de
funciones administrativas y de presupuesto.

Por otra parte, en lo que respecta al proyecto
de reestructuracion del tabulador del personal
administrativo y de serviciossindicalizado, se ha estado
trabajando en el contexto de la Comisién Mixta del
Tabulador. Se resalta el acuerdo entre la parte sindical
y la parte institucional sobre la forma bdsica del perfil
de los puestos, asi como la actualizacién del Manual
de Organizacién. Lo anterior sirve, en principio, para
la definicién y ordenamiento de la materia de trabajo,
determinando la cadena de mando e indicadores para
el desempefio, asi como los requisitos y caracteristicas
que debe reunir el trabajador para ocupar un espacio
en la estructura laboral.

En este periodo, en la Unidad Regional Norte se
trabajé en coordinacién con la Secretaria General
Administrativa y la Direccién de Recursos Humanos
en el andlisis de la estructura administrativa, como
resultado se obtuvo la necesidad de crear dos figuras
de confianza, mismas que iniciaron actividades a
finales de 2010.

4.2 SIMPLICACION DE TRAMITES Y
PROCEDIMIENTOS

Durante el periodo del informe se han realizado
diversas acciones de simplificacion y sistematizacion
de tramites y procedimientos, con el propésito
de mejorar los servicios de las dependencias
administrativas para que constituyan un apoyo
eficaz en el desarrollo de las funciones sustantivas
de la Universidad.

Es por ello que en las direcciones de Contraloria,
Planeacion e Informatica se ha procurado promover
la modernizacién tecnolégica de los procesos
administrativos mediante la implementacion
de sistemas automatizados a través de acciones
conjuntas con el fin de adecuar los mdédulos
presupuestal y contable dentro del SIIA, de
acuerdo a los cambios en la estructura de las
partidas de gasto en el Manual para la Formulacién
e Integracion del Presupuesto 2011, segin la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

Los cambios realizados en dicho manual, el cual
ademds de adaptarse a la normatividad referida
implica una reduccién significativa del ndmero
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de cuentas, con el propésito de lograr reducir el
nimero de tramites devueltos y de transferencias.
También se eliminaron los requerimientos de visto
bueno en diversos tramites para disminuir los
tiempos totales de cada uno de ellos.

En lo particular, en la Direccién de Contraloria se
realizaron acciones especificas de sistematizacion
de tramites administrativos, como la digitalizacién
continua de documentos de pélizas de egresos, con
el objetivo de contar con un resguardo electrénico
de las polizas de gasto. Otra de las acciones
de sistematizacion fue llevada a cabo por la
Subdireccién de Bienes y se realizé con el objetivo
de brindar una mejor atencion a los proveedores,
por lo que a partir del dia 03 de noviembre de
2010, el procedimiento de recepciéon de bienes
se realiza previa cita. La parte subsecuente del
proceso de entrega de bienes; es decir, su entrega
a los departamentos también fue analizada y se
propusieron mejoras en los tiempos de entrega y
en los procedimientos de resguardo.

De igual manera, en la Direccién de Recursos
Humanos se llevaron a cabo avances en las acciones
programadas en el Plan de Desarrollo Institucional
2009-2013 parasimplificartramitesy procedimientos
a través de la actualizacion del sistema electrénico
de informacion del personal universitario, y con el
disefio y elaboracion de los formatos de solicitud
correspondientes a prestaciones econémicas y
sociales de los empleados universitarios para su
consulta en linea en la pagina web de recursos
humanos (http://recursoshumanos.uson.mx).

Asimismo, enlaSecretaria General Administrativa
estd en proceso de disefo del software que permitira
la captura, actualizacién y consulta en linea de los
manuales de organizacién y sus respectivos perfiles
de puesto de las dependencias que conforman la
administracion de la institucion.

En el periodo delinforme se ejecuté el proyecto de
redisefio del proceso de captura de requisiciones de
compra, por parte de la Direccién de Infraestructura
y Adquisiciones. Se obtuvo como resultado de las
mejoras en el sistema, una reduccién en un 40% del
ndmero de devoluciones de requisiciones de compra
respecto al afio anterior. Asimismo, en conjunto
con la Direccién de Informatica, la Direccion ha
avanzado en las etapas de redisefio y modificacion
de los médulos de licitaciones, técnico vy financiero
de obras y de proveedores, con el fin hacerlos mas
funcionales para el usuario.

Por otra parte, en la Direccion de Servicios
Escolares se han realizado mejoras en el proceso
de Primer Ingreso a la Licenciatura 2010 para
disminuir el tiempo de atencién de los aspirantes
seleccionados; los principales cambios fueron:
obtencién de actas de nacimiento de los aspirantes
seleccionados que nacieron en el estado de Sonora,
accion que redujo un 40% de los documentos
a digitalizar en el proceso de inscripcion; pago
de colegiatura e inscripcién en bancos, lo que
disminuy6 60% del tiempo de atencién; realizacion
del examen diagnéstico de inglés, con el objetivo
de asignar desde el inicio el nivel de inglés a la
mayoria de los nuevos alumnos. Los anteriores
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cambios se llevaron a cabo en todos los campus,
incluyendo Cajeme, para lo cual se disefaron
nuevos procesos de recepcion de documentos y
aplicacién de examenes en instalaciones externas
a la Universidad de Sonora, logrando atender al
100% de las solicitudes en dos dias para la recepcién
de documentos y en cuatro para la aplicacion de
examenes.

Ademas de los cambios anteriores, para el
proceso de Primer Ingreso a la Licenciatura 2011
se han previsto cambios adicionales, como: el
desarrollo de un sistema de deteccién de datos de
registro civily académicos de aspirantes procedentes
del sistema COBACH o preparatorias incorporadas
a la Universidad de Sonora, lo que disminuye la
entrega de documentos en ventanilla en 40 de
cada 100 aspirantes; la posibilidad de pagar en el
banco o en linea, con lo que reduce la afluencia de
aspirantes y, por tanto, el tiempo de espera en las
cajas de Tesoreria; se modificé el portal de registro
de aspirantes para facilitar su uso, mejorando el
acceso a citas de atencién, consulta e impresion
de boleta de pago, cita de examen de seleccion
y resultado de los mismos; el Comité Institucional
de Primer Ingreso (CIPI) elabor6 lineamientos para
el proceso de seleccion de estudiantes de primer
ingreso con el objetivo de simplificar, estandarizar
y brindar mayor transparencia al mismo. En el
proceso 2011 se aplicaran los primeros dos de los
tres aspectos que se mencionan a continuacion:

> Puntaje y ponderaciones: el criterio general
para ingresar a cualquier programa de

licenciatura en la Universidad de Sonora
serd el puntaje en escala normalizada (base
100) obtenido por el aspirante, utilizando
como referentes los resultados del Examen
de Seleccion (EXHCOBA) y el promedio de
bachillerato, con una ponderacién de 75% y
25%, respectivamente.

> Examen de aptitudes: la presentacion de
examenes de aptitudes s6lo serd un requisito
de ingreso en aquellos programas que
por su propia naturaleza exijan acreditar
competencias o habilidades especificas, sin
ninguna ponderacién para efectos del puntaje
final obtenido por el aspirante.

> Requisito de primer nivel de inglés: se esta
valorando la posibilidad de establecer el
requisito de acreditacion del primer nivel
de inglés para el ingreso a los programas de
licenciatura, ofreciendo cursos de verano para
aquellos estudiantes que no cumplan dicho
requisito durante el proceso de seleccién.

También se han elaborado nuevas disposiciones
y lineamientos por parte de la Direccion de
Servicios Escolares, en conjunto con la Vicerrectoria
de la Unidad Regional Centro y formalizados
por la Secretaria General Administrativa, para los
siguientes procesos:

> Disposiciones para la ejecucién de cursos de
verano institucionales.

> Ceremonias de entrega de cartas de pasante.

> Solicitud y asignacion de becas de escuelas
incorporadas.
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En el periodo del informe ya han sido
implementados con los nuevos lineamientos los cursos
de verano 2010y 2011, asi como las ceremonias de
entrega de certificados de pasante de los programas
de licenciatura de la Universidad de Sonora, las
cuales se realizaron en octubre de 2010 de acuerdo a
la calendarizacién establecida los dias 28 y 29, y para
2011 se realizaron los dias 28 y 29 de abiril.

Con el fin de dar continuidad al objetivo
de promover la modernizacién tecnolégica de
los procesos administrativos mediante sistemas
automatizados en la Universidad, la Direccién
de Servicios Estudiantiles ha simplificado los
procedimientos para el pago de becas que se
otorgan por parte de la institucién a través de un
nuevo sistema de pago con tarjeta bancaria.

Otra de las dependencias en las que se ha
trabajado para implementar el pago por medio de
tarjeta de débito es en Tesoreria General, donde
se ha incorporado a este servicio al 10% de los
empleados semanales. De forma complementaria,
se ha implementado en un 30% el pago via tarjeta
de débito en lo referente a becas, despensa, vidticos
y reembolsos en el Fondo de Proyectos Varios, para
la agilizacion de tramites tanto del personal de la
institucion como de la comunidad estudiantil.

También se reestructuraron por parte de Tesoreria
General algunos otros procesos con el fin de agilizar
los tramites administrativos en el desarrollo y ejercicio
de los recursos de proyectos apoyados por CONACYT.
Se establecié un sistema de apoyo al ejercicio del

gasto de los proyectos mediante la homologacién
de la normatividad de CONACYT con las politicas
internas de la institucién. Se establecieron fechas
especificas, conforme a la normatividad establecida
en cada convocatoria publicada por CONACYT, para
efectuar los pagos de becas y sueldos. Se estableci6 el
mecanismo para otorgar un apoyo a los responsables
técnicos de las vicerrectorias Norte y Sur, mediante
la entrega de cheques en las respectivas dreas. Y,
por Gltimo, se implementé el sistema de control
electrénico de documentos originales que soportan
el ejercicio de los recursos de CONACYT, aplicable
en los casos de solicitud de documentacion de otras
areas de calidad de préstamo.

En la Direccion de Servicios Universitarios
se generaron reformas en los procesos de
credencializacion y resello de credencial, para éste
Gltimo se cred un sistema de resello simultaneo de
credenciales, el cual se instal6 en las bibliotecas
Central Universitaria, de Derecho, Medicina,
Agricultura 'y Divisional de Ciencias Exactas y
Naturales; en el Laboratorio Central de Informatica
y en las bibliotecas de las unidades regionales Norte
y Sur. De esta manera se logré mejorar el servicio
aumentando la calidad y reduciendo el tiempo de
atencion a la poblaciéon estudiantil. De acuerdo a
lo anterior, al 4rea de Credencializaciéon colocd,
durante el periodo de informe, 23,285 resellos:
10,252 durante el semestre 2010-2, y 13,033
durante el 2011-1.

Durante el semestre 2010-2, el Departamento
de Incorporacién y Revalidacién de la Direccion
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de Servicios Escolares, con el fin de otorgarles una
mayor presencia a los estudiantes de las escuelas
preparatorias y licenciaturas incorporadas a la
Universidad de Sonora, solicité la colaboracién de
la Direccion de Servicios Universitarios para que, a
través del drea de Credencializacion, llevara a cabo
el proceso de credencializacién de estos planteles
escolares, siendo este proyecto muy bien aceptado
por las escuelas participantes. Derivado de ello
se han credencializado un total de 24 escuelas
incorporadas, nueve de las cuales son escuelas
fordneas.

4.3 CERTIFICACION DE PROCESOS DE
GESTION

Una de las principales lineas de acciéon del
programa de certificacién de procesos en el marco
del Sistema de Gestiéon de Calidad (SCC), consiste
en reconvertir el SGC bajo la norma ISO 9001:2000
hacia la norma ISO 9001:2008, lo anterior con el fin
de garantizar la eficiencia y la calidad de los procesos
administrativos de la Universidad. La Coordinacién
de Calidad, durante el periodo del informe, ha
alcanzado un avance en este proceso de transicion,
emprendiendo para ello diversas acciones.

La Auditoria Interna de Calidad No. 13 se
realizé del 20 de septiembre al 1ro de octubre
de 2010. Esta fue la primera auditoria de calidad
desarrollada bajo el esquema de ISO 9001 en su
version de 2008, y representé una herramienta
de diagnostico como preparacién para recibir la
Auditoria Externa.

El Instituto Mexicano de Normalizacién vy
Certificaciéon (IMNC) llevé a cabo la Auditoria
de Certificacion en dos etapas: Etapa 1. Revision
documental y Etapa 2. Auditoria ensitio. La revision
documental se recibi6 el 10 de diciembre de 2010,
y al resultar satisfactoriamente, se programé la visita
en sitio para la cuarta semana de enero.

La segunda etapa se llev a cabo los dias 26,
27 y 28 de enero de 2011, visitando las tres
unidades regionales que cuentan con procesos en
el SGC (Hermosillo, Nogales, Caborca y Navojoa).
El equipo estuvo a cargo del auditor lider Carlos
Hernandez Vargas, y cont6 con la participacion de
dos auditores y dos expertos técnicos. El resultado
fueron cero no conformidades.

La documentacién de la auditoria se envié al
Comité de dictaminacién, que el dia 8 de marzo
otorgd la certificacion al SGC de la Universidad
de Sonora bajo ISO 9001:2008. La vigencia del
certificado es 2014-03-08.

Una vez llevada a cabo la certificacion, se
comenzaron los trabajos para la inclusién del
proceso de Administracién Escolar (en la modalidad
de Titulacién) en el SGC. La primera etapa para
la inclusion de este proceso consiste en capacitar al
personal involucrado a través de un seminario de
induccion, llevado a cabo el dia 28 de febrero de
2011.

De igual forma se impartieron cursos de
capacitaciondirigidosatodo el personal involucrado
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en el SGC. Durante el periodo se impartieron
27 cursos que beneficiaron a 448 empleados

administrativos involucrados en el SGC. (Cuadro
63)

CUADRO 63
CURSOS DE CAPACITACION A EMPLEADOS DEL SGC
ANO CURSO FECHA ASISTENTES

Convenciéon Internacional de Auditores de Sistemas de Gestion 22 al 24 de julio 2
AUDISEC 2010

Calidad es la Gente (7 grupos) 12 de agosto/ 2, 3,4, 8,20y 21 de 144

septiembre
Grupo y Equipo de Trabajo (6 grupos) 13 de agosto/ 6, 7, 9 de septiembre/ 95

e 11y 12 de octubre
& Iniciacién a la Calidad ISO 9001:2008 (2 grupos) 16 de agosto/ 01 de octubre 31
Interpretacion de la Norma ISO 9001:2008 Del 18 al 20 de agosto 10
Formacién de Auditores Del 23 al 27 de agosto 12
Elaboraciéon de Manuales 13 y 14 de diciembre 5
- Induccién al SGC 28 de febrero y 07 de marzo 22
§ Taller de Quejas y Sugerencias (6grupos) Del 02 al 18 de febrero 127
Total 9 Cursos 448

FUENTE: SECRETARIA GENERAL ADMINISTRATIVA. UNISON

En el periodo del 16 de junio de 2010 al 15
de junio de 2011, ademds de los 448 empleados
involucrados en el SGC, en la Secretaria General
Administrativa se implementé un programa de
capacitacion dirigido a un total de 763 empleados,

entre personal sindicalizado y de confianza,
sumando un total de 1,211 administrativos que
asistieron a aproximadamente 55 cursos de
capacitacién, acumulando mas de 891 horas de
preparacion, seglin lo muestra el cuadro 64.
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CUADRO 64
CURSOS DE CAPACITACION A EMPLEADOS SINDICALIZADOS Y DE CONFIANZA
No. DE
HORAS CURSOS/TALLER INICIO FIN ASISTENTES
20 Normatividad de la Lengua Escrita Médulo 11 06/11/2010 07/02/2010 12
20 Curso de Computacién Bésico (Win, Word, Excel y Outlook 2007) (4 grupos) 14/06/2010 25/06/2010 40
20 Microsoft Windows 7 14/06/2010  25/06/2010 28
10 Curso; Uso Resp. de Eq. de Radiocomunicacion y Técnicas de Operacién (11 15/06/2010  07/02/2010 165
grupos)
20 Normatividad de la Lengua Escrita Modulo 11 09/03/2010  10/02/2010 15
40  Técnicas de Defensa Personal y de Acondicionamiento Fisico 09/01/2010 12/08/2010 40
12 Induccién al Sistema Bibliotecario 10/04/2010 11/03/2010 40
8 Curso "Encargado de Filtro para Bibliotecas" 10/04/2010 11/03/2010 15
28  Curso/ Taller para Encuadernador 10/04/2010 11/03/2010 10
8 Curso: Operador de Copiadora 10/04/2010 11/03/2010 15
20 Desarrollo de Competencias Profesionales y Eticas para el Personal de Seguridad 02/01/2011  30/04/2011 186
70 Normatividad de la Lengua Escrita médulos 1,2 y 3-Integrador URC Centro 18/10/2010 12/03/2010 7
20  Normatividad de la Lengua Escrita médulo 2 URS Navojoa 19/06/2010 27/06/2010 8
20  Normatividad de la Lengua Escrita médulo 3 URS Navojoa 10/04/2010  10/09/2010 16
10 Normatividad de laLengua Escrita médulo Integrador URS Navojoa 15/10/2010  16/10/2010 5
20  Normatividad de la Lengua Escrita médulo 2 URN Nogales 26/10/2010 9
70 Normatividad de la Lengua escrita médulos 1,2 y 3-Integrador URC Centro 23/10/2010  26/02/2011 7
20 Curso de Computacién Nivel 1 (Win, Word, Excel y Outlook 2007) 14/02/2011 03/12/2011 17
20 Curso de Computacién Nivel 2 (Win, Word, Excel y Outlook 2007) 14/02/2011  25/02/2011 15
60  Normatividad de la Lengua Escrita médulos 1,2 y 3-Integrador URN Caborca 11/12/2011  03/12/2011 12
60  Normatividad de la Lengua Escrita médulos 1,2 y 3-Integrador Unidad Centro 27/11/2011  26/03/2011 9
60  Normatividad de laLengua Escrita médulos 1,2 y 3-Integrador URS Navojoa 11/05/2011  19/03/2011 8
20 Curso de Computacién Nivel | (Win, Word, Excel y Outlook 2007) 19/02/2011 03/12/2011 8
20 Curso de Computacién Nivel Il (Win, Word, Excel y Outlook 2007) 03/07/2011  04/09/2011 15
8 Calidad es la Gente 14/08/2010 14/08/2010 21
8 Grupo y Equipo de Trabajo 15/08/2010 15/08/2010 24
8 Iniciacion a la Calidad 1SO 9001:2008 (2 grupos) 16/08/2010 16/08/2010 16
20 Interpretacién de la Norma ISO 9001:2008 18/08/2010 20/08/2010 10
40  Formacién de Auditores 23/08/2010 27/08/2010 12
Continda...
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CUADRO 64
CURSOS DE CAPACITACION A EMPLEADOS SINDICALIZADOS Y DE CONFIANZA
No. DE
HORAS CURSOS/TALLER INICIO FIN ASISTENTES

8 Calidad es la Gente 09/02/2010  09/02/2010 25
8 Calidad es la Gente 09/03/2010  09/03/2010 25
8 Calidad es la Gente 09/04/2010  09/04/2010 23
8 Grupo y Equipo de Trabajo 09/07/2010  09/07/2010 25
8 Calidad es la Gente 09/08/2010  09/08/2010 22
8 Grupo y Equipo de Trabajo 09/09/2010  09/09/2010 14
8 Calidad es la Gente 20/09/2010  20/09/2010 25
8 Calidad es la Gente 21/09/2010  21/09/2010 25
8 Grupo y Equipo de Trabajo 22/09/2010  22/09/2010 24
8 Grupo y Equipo de Trabajo 23/09/2010  23/09/2010 24
8 Iniciacion a la Calidad 1SO 9001:2008 (2 grupos) 10/01/2010 10/01/2010 15
8 Grupo y Equipo de Trabajo 10/06/2010  10/06/2010 25
20  Disefo y Elaboracién de Manuales de Organizacion 13/12/2010 14/12/2010 5

5 Taller de Quejas y Sugerencias (6 grupos) 02/02/2011  18/02/2011 127
5 Induccién al SCC 28/02/2011  28/02/2011 10
5 Induccién al SGC 03/07/2011  03/07/2011 12

FUENTE: SECRETARIA GENERAL ADMINISTRATIVA. UNISON
Conclusion

Siguiendo con el objetivo de auspiciar el
desarrollo de conocimientos, habilidades 'y
actitudes proactivas del personal administrativo
de todos los sectores para que constituyan un
apoyo eficiente en la conducciéon y operacion
de la organizacién institucional, se brindaron
cursos en las distintas dependencias con el fin de
complementar el programa general de capacitacion
de la institucion.

La Direccién de Servicios Estudiantiles organiz6
dos cursos/talleres; el primero, con el tema

Seguimiento y Evaluacién del Servicio Social y el
segundo, de nombre Andlisis Estadistico del Paquete
SPSS, ambos con una duracién aproximada de 16y
20 horas, respectivamente. Asimismo, se organizé
una plética sobre el tema Pensamiento y cultura
docente, con una duracién de 2 horas.

En la Coordinacion de Seguridad Universitaria
se llevaron a cabo los cursos Normativa de Uso
de Radio Comunicacién y Lenguaje Codificado,
Activacion Fisica y Técnicas de Defensa Personal y
Desarrollo Integral de Competencias Profesionales
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y Fticas; los tres estuvieron dirigidos al equipo
de seguridad universitaria de todas las unidades
regionales de la institucion.

EnlaDirecciénde Infraestructuray Adquisiciones
se programaron cursos de capacitacion dirigidos a
todo el personal administrativo de la Universidad,
con el tema Actualizacién del Procedimiento de
Compras de Bienes y Materiales. También personal
de la Direccién asisti6 el 20 de mayo del 2011
al taller Capacitaciones sobre la Plataforma de
Contrataciones Gubernamentales COMPRANET
5.0, impartido por Velcam Advisors, Asesoria
y Consultoria Gubernamental. Asimismo, se
contratdé a RBG SINERGIA GLOBAL, S.C., para
que impartiera el curso de actualizacion de la
normatividad relacionada con las adquisiciones
publicas y obras al personal de la propia Direccién
de Infraestructura y Adquisiciones y para personal
de la Contraloria General y de Auditoria Interna.

Por su parte, personal de las direcciones
de Contraloria, Tesoreria General y Auditoria
Interna, de acuerdo a sus programas internos de
capacitacion, asistieron a distintos cursos sobre el
tema Armonizacion contable y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Por parte de la Direccion de Contraloria se
brind6 capacitacion a unidades responsables
referente al tema de Cambios en la estructura del
catdlogo de partidas de gasto y su aplicacion en
trdmites presupuestales, en dos periodos: el 6 y 7

de enero, y el 14y 15 de febrero del afio en curso,
ambos con una duracién de cuatro horas y un total
de 178 participantes. Posteriormente, personal
de dicha direccién, particip6 en la Semana de la
Contaduria Mayo 2011, donde se impartieron
distintos cursos como Reformas Fiscales Propuestas
por los Diferentes Grupos Parlamentarios, con
una duracion de dos horas; Auditoria: Norma de
Control de calidad, con duracion de dos horas;
Finanzas: Perspectivas Politicas y Econémicas, con
duracion de dos horas y el curso Empresas, con una
duracién de seis horas.

El personal adscrito a la Direccién de Informatica
asisti6 a varios cursos organizados e impartidos por
proveedoresy capacitadoresindependientes, conlos
temas de Seguridad, Presentaciones de tecnologfa,
Mikrotik, Eventos de Avaya Communications y
Eventos de CUDI.

En la Direccion de Comunicacion se imparti6 el
curso-taller Uso Profesional de la Voz para Radio, en
el que participaron 15 académicos, investigadores
y estudiantes de cinco departamentos de la
Unidad Regional Centro. Como parte de las
actividades de capacitacion en tecnologia digital,
el personal de Television Universitaria particip6 en
el curso Herramientas de Computacién orientado
a la Produccion Televisiva.

Tambiénsellevaronacabo cursos de capacitacion
en la Unidad Regional Norte dirigidos al personal
administrativo, segln cuadro 65:
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CUADRO 65
CURSOS DE CAPACITACION AL PERSONAL ADMINISTRATIVO URN
. PERSONAL
CURSO LUGAR FECHA DURACION ASISTENTE
Taller Actualizacion en la Practica del Proceso de Sala de Educadis-Campus 8 de octubre de
. . 4 horas 12
Compras de Bienes y Materiales Caborca 2010
Edificio 9Q3 de la Unidad
Cambios en la Estructura del Catélogo de Partidas de ficio 9Q3 de la MY 06 de enero de
L L Centro, de Hermosillo, 2 horas 1
Gasto y su Aplicacion en Tramites Presupuestales 2011
Sonora

1 al 23 octub

Curso Integral de Disefio Editorial Campus Caborca a 22 ocubre 26 horas 2
de 2010

13 al 16 de abril

Curso Taller de Publicidad Creativa Campus Caborca a e ar 20 horas 1
de 2011

Médulo 2. Ortografia y Redaccién Campus Caborca Semestre 2010 20 horas 20
Médulo 2. Ortografia y Redaccién Campus Caborca Marzo de 2011 25 horas 12

7 al 11 de juni
Metodologfa de la Investigacién, Médulo 1 Campus Hermosillo a de 2081](;””0 30 horas 10
Taller Intensivo de Técnica de la Direccién Escénica Casa de. la Cultura 3/4y5de 24 horas 1académico y 8

Hermosillo, Sonora Febrero de 2011 alumnos

Médulo 2. Ortografia y Redaccién Campus Caborca Marzo de 2011 25 horas 12

FUENTE: SECRETARIA GENERAL ADMINISTRATIVA. UNISON

En el caso del campus Nogales, durante
2010 se desarrollaron charlas de una hora en
las que se promovia, a través de una dindmica
grupal, la reflexion en torno a uno de los valores
institucionales, con la participacién de miembros
personal docente, administrativo y de servicio;
para ello se disefnaron materiales impresos.
Asimismo, se ofrecié un total de tres talleres
dirigidos a docentes y personal administrativo
y de confianza, con el tema de Comunicacién

Asertiva, aproximadamente participaron un total
de 15 personas. Dichos talleres fueron impartidos
con el apoyo de estudiantes.

Continuando con los programas de capacitacion
al personal administrativo, en la Unidad Regional
Sur se llevaron a cabo los cursos de Género,
Equidad y Respeto a la Diversidad y Redisefio de
la Estructura Funcional y Elaboracién del Manual
de Organizacién, con una duracién de cuatro y
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12 horas respectivamente, a los que asistieron en
promedio 30 empleados.

Por otra parte, en el marco del Plan de
Desarrollo Institucional 2009-2013 se establecié
que la Secretarfa General Administrativa desarrolle
un proyecto con el propésito de conocer la
percepcion de la comunidad universitaria sobre
el Clima Institucional, para obtener indicadores
que propicien la generacién de estrategias para la
motivacion, desarrollo, integracién y sentido de
pertenencia de la misma. Se contempla conocer la
percepcion de estudiantes, académicos y personal
administrativo. Para ello, actualmente se encuentra
el proyecto en la fase de difusién, misma que se
dard a partir de dos actividades:

> Publicacién de los resultados: el objetivo de
estaactividad es el de coadyuvaren latomade
decisiones y en la delimitacién de estrategias
de mejora del Clima Institucional, a través de
un documento que sirva de referencia para
dichos fines.

> Difusion de los resultados: en una primera
etapa, se presentaron los resultados en siete
grupos focales, integrados por representantes
de la administracién central de la Universidad
y a personal del campus Nogales, con el fin
de dar inicio al proceso de disefio, andlisis
y elaboracién de estrategias para la mejora
del Clima Institucional. La difusién de la
publicacion en el resto de las unidades serd
paulatina.

4.4 SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION
ADMINISTRATIVA (SIIA)

Bajo un esquema de mejora continua a través
de la reingenieria de software se han realizado
avances en el periodo del informe en los médulos
Financiero y de Administraciéon que integran el
SIIA, considerando para ello la actualizacién de
aplicaciones y servicios en linea. Entre ellos:

» RHN2.0,contendralasdiferentescaracteristicas
solicitadas para cumplir con el esquema de
automatizacion del Sistema de Gestion de
Calidad. En la actualidad, se lleva un avance
en 7 de 13 procedimientos definidos.

> Tesoreria 2.0, ofrecera una gama de
funcionalidades y reportes que permitiran
visualizar y manipular informacién generada
por los diferentes pagos, exenciones y
adeudos de estudiantes, como la inclusién
de pagos con tarjeta de crédito en ventanilla
o a través de web; manejo mas eficiente
con la implementacién de cédigos de barras
para disminuir el tiempo de pago; presentar
informacion transparente y oportuna de
todos los pagos, exenciones y adeudos de los
estudiantes, e integrar los nuevos esquemas
de presentacién oportuna de informacién que
los principales proveedores de banca ofrecen
a la institucion.

» Actualmente se esta trabajando en el
proyecto Sistema de registro y control de
obras, el cual concentrara la informacion de
las obras de infraestructura, su presupuesto
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» Actualmente se esta trabajando en el
proyecto Sistema de registro y control de
obras, el cual concentrara la informacion de
las obras de infraestructura, su presupuesto
y modificaciones al mismo, automatizando
la gestion del ejercicio de los recursos
financieros.

» Asimismo, se trabaja Portal Universitario,
aplicacion de Internet que ofrecerd un fécil
acceso desde unsolo punto de entrada, ya que
s6lo requerird de contar con un explorador;
permitira contar con informacién oportuna
en linea, asi como solicitar cualquier tipo de
servicio ofrecido porla Universidad, ahorrando
tiempo en el trdmite de éstos y permitiendo
a los usuarios visualizar el estatus de lo
solicitado.

Otras actividades desarrolladas, durante el
periodo de informe en relacién al SIIA, fueron:

> En el avance de la atencién a usuarios se
cre6 un proceso de atencion a solicitudes
en mesa de servicio a partir del mes de
abril de 2010, para seguimiento y atencién
hacia los sistemas, los indices de atencién
directa alcanzan en promedio entre un 90%
a 95%.

> Para el caso de Soporte Técnico Avanzado
y modificaciones se cre6 un sistema que
permite registrar el avance diario; a la fecha
se han registrado 550 casos de adecuaciones
especiales; en el periodo del informe se
concluyé el 70% de las mismas.

GARANTIZAR LA VIABILIDAD FINANCIERA Y
EL USO OPTIMO DE LOS RECURSOS

4.5 GESTION DE RECURSOS

La Universidad de Sonora, en su caracter de
instituciéon publica, depende para su operacion
del subsidio que le otorgan el Gobierno del Estado
y la Federacion. Respecto a este Gltimo nivel, la
institucion realiz6 durante el segundo semestre
de 2010 diversas gestiones individuales ante la
Secretaria de Educacion Pdblica y ante diversos
legisladores federales sonorenses, y de manera
colectiva, con el apoyo de la Asociacién Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior (ANUIES), ante la Camara de Diputados,
con el propésito de obtener una ampliacion de
subsidios federales ordinarios para 2011. Como
resultado de dicho proceso se logré que se
integraran al subsidio 2011 los recursos del Fondo
de Reconocimiento de Plantilla 2010, y ademds
se obtuvo un incremento del subsidio federal
ordinario superior a la inflacion, ascendiendo en
total para 2011, a $7397345,721, cifra que ya
incluye la prevision para las negociaciones salariales
y contractuales de 2011.

Ademas de los subsidios ordinarios federales,
las universidades han sido beneficiadas por un
conjunto de fondos extraordinarios que la Cdmara
de Diputados ha aprobado en los Gltimos afios. Sin
embargo, para el 2011, a la par que las Instituciones
de Educacion Superior recibieron algtin incremento
real en la parte ordinaria, se aprobaron menos
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recursos extraordinarios y, ademds, se fusionaron
varios fondos. La Universidad participé en los tres
fondos en los que calificaba, presentando proyectos
aconcurso con base en los lineamientos establecidos
en las respectivas convocatorias. A la fecha, de
las tres se tienen ya resultados, habiendo sido la
institucion beneficiada con los siguientes recursos
federales extraordinario: $297°545,978 del Fondo
para Elevar la Calidad de la Educacién Superior de
las Universidades Pablicas Estatales; $12 647,060
del Fondo para Ampliar y Diversificar la Oferta
Educativade Tipo Superior; y$17°281,736 del Fondo
para la Atencién de Problemas Estructurales de las
Universidades Publicas Estatales (Reconocimiento
de Plantilla). Asimismo, como todos los anos, la
institucion recibié otros recursos extraordinarios,
también obtenidos bajo concurso, en el marco del
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional
(PIFI), version 2010-2011. A finales de 2010 se
recibieron recursos de dicho Fondo por la cantidad
de $727°406,627, cifra similar a la obtenida el ano
anterior, que son las mas altas que ha recibido la
institucion, y que la sitda en una de las principales
beneficiarias de dicho programa a nivel nacional,
producto de su adecuado proceso de planeacién
y de los resultados académicos obtenidos. En
particular, dichos recursos fueron autorizados para
financiar 14 proyectos: tres de ellos referidos a
Proyectos de Gestion (ProGES) y los restantes once
a los proyectos de cada Divisién (ProDES). Ademas,
en el marco del PIFI se aprobaron recursos por
$35°210,708.89 para financiar cinco obras de
construccién en el Fondo de Aportacién Miltiples
2011(FAM).

Por su parte, el Congreso del Estado aprobd
para el 2011 un subsidio ordinario estatal de
$6797°428,362, cifraque esmenoralsubsidio estatal
de cierre de 2010. Dicha cantidad se considera
de inicio de 2011, dado que en el transcurso
del ano, el Gobierno del Estado autoriza una
ampliacion presupuestal para diversos propoésitos,
particularmente para soportar las negociaciones
salariales y contractuales del 20 de marzo. Para el
2011 se ha negociado con el Gobierno del Estado
una ampliaciéon presupuestal de $597917,359.

De recibirse la totalidad de los recursos ordinarios
por ambos niveles de gobierno, seria la primera
ocasion en que los subsidios ordinarios otorgados por
la federacién fueran los mismos que los otorgados
por el Estado, tal y como lo establece el convenio
firmado por ambos niveles de gobierno.

Por otra parte, los ingresos por concepto de
cuotas estudiantiles, que es la principal fuente
de ingresos propios de la institucién, ascendi6 a
$47°717,722 durante 2010, cantidad superior
en 18% respecto a la recibida por el Fideicomiso
correspondiente en el afo anterior.

4.6 RACIONALIZACION DEL GASTO

En el periodo del informe se programaron
cambios en las Politicas Institucionales con el
objetivo de garantizar un uso apropiado y 6ptimo
de recursos financieros que posibilite atender con
eficiencia y calidad las prioridades académicas de
la institucion y con ello incrementar el ahorro para
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su canalizacién al cumplimiento de las actividades
académicas y administrativas, éstos cambios fueron
implementados por las distintas dependencias.

Se reformaron los mecanismos para la
verificaciéon, control y calculo de pago de
remuneraciones al personal a través de cambios
por parte de la Direcciéon de Planeacién, en
el Presupuesto de Ingresos y Egresos 2011,
especificamente en lo referente al ejercicio de las
cuentas de gasto controladas. En consecuencia,
se adecud, en colaboracion con la Direccion de
Recursos Humanos y la Direccién de Informética,
el Sistema Integral de Informacién Administrativa
(SHIA), modificando los flujos de autorizacién de
acuerdo a lo dispuesto en el rubro IV cuentas
de gasto controladas de las cuentas de gasto de
servicios personales (capitulo 1000).

Asimismo, se ha disefado a nivel institucional
un programa de austeridad en el uso de los
recursos, el cual tiene como meta una reduccién
anual del 5% en el consumo de servicios basicos de
energia eléctrica y agua, ademas de contemplar la
reduccién paulatina de combustible. Este programa
se ha implementado a través de la Direccién
de Infraestructura y Adquisiciones, y durante el
periodo del 16 de junio de 2010 al 15 de junio de
2011 se llevaron a cabo las siguientes acciones:

> Energia eléctrica. Se cuenta con un proyecto
piloto de control automdtico de aires
acondicionados, computadoras, cafones e
iluminacién a través de SISAE, y un proyecto
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piloto para encendido y apagado de aires en
edificios que no cuentan con SISAE; se han
sustituido varios equipos de aire acondicionado
y luminarias con menor consumo de energfa,
buscando la reduccién en este rubro; se
cuenta, ademas, con recursos financieros de
Fideicomiso de Cuotas y FAM para sustituir
un total aproximado de 160 equipos de aire
acondicionado con diferentes caracteristicas
y alta eficiencia, cuyo proceso se encuentra en
etapadelicitacion. Estas medidas han permitido
que los consumos en kW durante el ano 2010
parala URCseredujeranun 3.77% en términos
reales respecto al ano 2009; sin embargo, en el
ano 2010 se construyeron varios edificios que
incrementan el consumo de energfa eléctrica,
lo cual no esta reflejado en este andlisis.

> Agua. Se han detectado y eliminado fugas de

tuberfas subterraneas, cambio de vdlvulas,
cambio de sanitarios antiguos por sanitarios
de bajo consumo, sustitucién de areas verdes
por jardines de bajo consumo de agua, entre
otros aspectos. En el ano 2010, el consumo
de agua potable en URC fue de 190,257
m3, mientras en el aflo 2009 se consumieron
282,492 m3 de agua potable, representando
una reduccion del 32.65%.

Combustible. Se gener6 un diagnéstico de los
servicios de traslado de estudiantes al campo
agricola de la URC y se integré una propuesta
de ajuste del servicio para reducir costos de
combustible, asi como medidas posibles de
reduccién en el consumo de combustible en
la Subdireccion de Conservacion.
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EnlaUnidad Regional Norte, durante elano 2010
se desarrollaron diversas estrategias de ahorro de
energia eléctrica y agua potable, como: sustitucion
de subestaciones eléctricas que suministran
energia al campus Caborca, mantenimiento de
instalaciones eléctricas, supervision de consumo de
energia eléctrica, instalacién de riegos por goteo,
monitoreo de consumos de agua, lo cual permitié
no tener déficit al cierre del afio en el presupuesto
de energfa eléctrica.

4.7 ASIGNACION DE RECURSOS CON BASE A
RESULTADOS

De acuerdo al Presupuesto de Ingresos y
Egresos 2011, la institucion presupuestd egresos
programables por un monto de $1,404°210,528,
de los cuales $89 "814,967 seran de gasto ordinario
y $1,3147395,561 de sueldos y prestaciones.

Enlaasignacién en el rubro de gasto operativo se
siguieron varias politicas. En ese rubro se acordé6 un
incremento del 4.0% en las diversas dependencias
académicas; sin embargo, cabe precisar que en
cada Division el monto total correspondiente
al conjunto (Direccién y Departamentos) se
distribuyé con diversos criterios definidos en
cada uno de ellos; de esta manera, en algunos
casos se reorient6 hacia algunos departamentos,
en otros se realiz6 una distribucién homogénea
y en otros fue proporcional. Ademds de lo
anterior, en diversas dependencias académicas se
distribuyeron recursos por $860,250, utilizando
para ello la tipologia y ponderadores de ANUIES-

SEP para apoyar programas que tuvieron grupos
adicionales de primer ingreso de licenciatura
en el periodo 2010-2. Adicionalmente, las
vicerrectorias contaron con un monto de recursos
equivalente al 2.5%, el cual fue distribuido entre
las dependencias que se encontraban rezagadas
presupuestalmente o tenian nuevas necesidades.
Conloanterior, todas las dependencias académicas
tuvieron en conjunto un aumento del 9% en su
gasto operativo.

En las dependencias administrativas no se
incluy6é ningln incremento general, de manera
que todas tienen el mismo presupuesto operativo
del afo anterior, con excepcién de la Direccion de
Infraestructura y Adquisiciones, que por tener a su
cargo el pago de energia eléctrica y el agua de la
Unidad Regional Centro, se incrementé también su
presupuesto operativo en 4%.

También se incluy6 para proyectos especiales la
misma cantidad que el afio anterior, $1°250,000.00
para financiar dos convocatorias (una por semestre)
de apoyos para asistencia del personal académico
de la institucién a eventos académicos externos.
Con lo anterior, el gasto operativo global se
incremento el 5.9%.

Enelrubrodesueldosy prestaciones se considerd
la estimacion del presupuesto de cierre del 2010
y se incluy6, entre otros conceptos, el incremento
de la prima de antigliedad, las promociones y
retabulaciones, el importe del complemento de
la anualidad, y la parte regularizable de los fondos

235



UNIVERSIDAD DE SONORA

federales extraordinarios. Cabe aclarar que dicho
monto global no incluye las previsiones para hacer
frente a las negociaciones salariales y contractuales
del mes de marzo del 2011 y las nuevas
necesidades: incremento de la oferta educativa,
nuevos programas educativos, crecimiento del
campus Cajeme y nuevas plazas de MTC.

Ademds, la gestion de apoyos adicionales
ordinarios y extraordinarios ante las diversas
instanciasylacontinuaciéndelosesfuerzosaplicados
en los diversos rubros del gasto coadyuvaran al
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan
de Desarrollo Institucional.

MEJORAR LAS CONDICIONES PARA LA
GOBERNABILIDAD DE LA INSTITUCION

4.8 NORMATIVIDAD

Con el fin de actualizar el marco normativo
institucional, el Colegio Académico aprobé
modificaciones al Reglamento del Programa de
Estimulo al Desempeno del Personal Docente de
la Universidad de Sonora, senalando la nueva
disposicién que en el caso de que el recurso asignado
al programa sea menor al recurso necesario para
cubrir el resultado de la evaluacion, se aplicard un
factor de ajuste a todos los niveles, excepto el uno.
Se acordé que la Secretaria General Académica
realice los estudios necesarios para evaluar las
politicas, criterios, lineamientos e instrumentos
implementados en la Universidad en materia de
evaluacion del desempeno docente, asi como la

presentacion de propuestas en esa materia. Se acordé
que los pasantes tendran un plazo de dos afios para
su titulacion, contados a partir de la conclusion de su
dltimo periodo escolar; excediéndose de este plazo,
se deberd cubrir el equivalente al costo actualizado
de inscripcién por cada uno de los periodos escolares
transcurridos después de los dos anos. Se acord6
modificar los articulos 13 y 14 del Reglamento
Escolar e incorporar un articulo 17 bis, destacando
que se consideran como alumnos provisionales los
que se inscriban a la Universidad de Sonora en las
asignaturas correspondientes a un tronco comin
ofrecido por la misma. Se acord6 elegir al Dr. Mario
Antonio Tarazén Herrera como integrante de la
Junta Universitaria, en sustituciéon de la M. C. Marfa
Virginia Fernandez Ramirez, quien por ministerio
de ley termin6 su encargo el 29 de noviembre de
2010. Se acord6 elegir como miembro de la Junta
Universitaria al Dr. Ignacio Lorenzo Almada Bay,
quien se integr6 a la misma el 3 de junio de 2011
en sustitucion al Dr. Norberto Sotelo Cruz, quien
renunci6 al cargo.

La Direcciéon de Contraloria, con el fin de
mejorar el nivel de informacion en materia de
normatividad, ha emprendido diversas acciones
para la actualizaciéon y difusion de manuales,
reglamentos  normativos, = documentos  de
procedimientos y guias, como son:

> La revision constante de la aplicacién del
marco normativo con el fin de llevar un
correcto registro de la aplicacion del ejercicio
del gasto.
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> Actualizacion de las instrucciones de trabajo
del 4rea de Presupuesto.

> Actualizacion del procedimiento certificado
Proceso de control y registro del gasto,
certificado con la norma I1SO 9001-2000.

> Difusién de materiales normativos a través de
la paginaweb de Contraloria: www.contraloria.
uson.mx.

4.9 PLANEACION PARTICIPATIVA

El marco general de planeacion de la Universidad
es el Plan de Desarrollo Institucional 2009-2013,
que fue aprobado por el Colegio Académico y por
la Junta Universitaria. A partir de él las diversas
divisiones y departamentos académicos realizaron
su propio proceso de planeacion por el mismo
periodo. Ademds, afo con afo, a partir de los
planes departamentales y divisionales, elaboran
un documento de priorizacién de metas con sus
respectivos requerimientos. Para el afo 2011, se
elaboraron dichos documentos mismos que se
encuentran publicados en la pagina de transparencia
de la institucion.

De igual forma, un proceso paralelo, que realizé
a fines de 2010, fue la conformacion del Programa
Operativo 2011, ligado a la presupuestacion,
en el cual se establecieron las metas a lograr en
este ano, asi como las diversas acciones a realizar
para lograrlas. Todo ello en congruencia con lo
establecido en el Plan de Desarrollo Institucional
2009-2013. A partir de la informacién capturada
por las diversas dependencias a través del Sistema

Integral de Informaciéon Administrativa (SIIA) se
integré el Programa Operativo Anual 2011 a nivel
institucional, mismo que fue publicadoy distribuido
entre las propias dependencias.

Por otra parte, desde que se diseii6 el proceso
completo de planeacion, se establecié como una
fase muy importante al seguimiento y evaluacion.
En este contexto, en junio de 2010 se realizaron
las reuniones del Comité de Seguimiento vy
Evaluacion institucional con cada uno de los jefes
de Departamento y directores de Divisién para
realizar un andlisis de las diversas estrategias y
acciones implementadas en sus dependencias para
el logro de los objetivos y metas planeadas para
2010. A partir de este proceso de retroalimentacion
se realizaron diversas recomendaciones para lograr
su total cumplimiento.

Adicionalmente, y conforme a lo planeado, en
enero de 2011 se realizaron las reuniones de jefes
de Departamento y directores de Division con el
Comité para realizar la evaluaciéon del grado de
cumplimiento de lo programado por cada una
de las dependencias para el afio 2010. También,
todas las dependencia académicas y administrativas
realizaron la captura, a través del SIIA, del grado de
cumplimiento de su respectivo Programa Operativo
Anual. Con esta informacién, aunada a la presentada
por las dependencias en las reuniones de evaluacion,
la Direccién de Planeacion elaboré un informe sobre
el Seguimiento y Evaluacién del Plan de Desarrollo
Institucional, correspondiente a 2010. En dicho
documento se evalta el grado de cumplimiento de
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las diversas metas establecidas en cada una de los
programas del PDI, y ademads se establece un estimado
del grado de cumplimiento de cada programa en su
conjunto.

Otro proceso de planeacién que periédicamente
realiza la Universidad, y que se encuentra enmarcado
en el PDI, es el Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional (PIFI), que en los Gltimos afos se realiza
de forma bianual. El aflo pasado se elaboré el PIFI
2010-2011, por lo que para el presente ano todavia
se encuentra vigente dicho programay sélo se realiz6
la respectiva evaluacién y seguimiento coordinado
por la Direcciéon General de Educacién Superior
Universitaria de la Secretaria de Educacién Puablica.
Dicho proceso se realiz6, ahora en la modalidad
“in situ”, durante el mes de mayo de 2011, y en
él se presentaron los resultados obtenidos tanto a
nivel institucional como divisional.

4.10 REVISION DE LA ESTRUCTURA
ACADEMICA-ADMINISTRATIVA

Como parte de un proceso continuo, las
diversas dependencias académicas realizan la
creacion o reestructuraciéon de sus academias,
establecidas en la normatividad institucional, el
cual culmina con su respectiva aprobacién por
parte del Consejo Divisional. En el primer semestre
del 2011, se realiz6 una consulta para disponer
del nimero total de academias de la institucion,
agrupadas por drea de conocimiento. Como
resultado preliminar se obtuvo que actualmente
funcionan 131 academias en la institucién, en las

cuales participan un total de 1,232 académicos. En
el cuadro 66 se puede apreciar su distribuciéon por
areas de conocimiento.

Por otra parte, en la Ley Organica 4 se establece
el requerimiento de que las diversos programas
educativos tengan nombrados los Comités de
evaluacion, los cuales deben desarrollar las
diversas funciones que marca el Estatuto General
de la Universidad. Al respecto, en el periodo del
informe, en siete programas educativos se integro el
Comité de evaluacién correspondiente. En cuanto
a la integracion del informe se reporta que cuatro
programasse encuentran en proceso de elaboracion,
mientras que tres de ellos (el Doctorado en Ciencias
Fisicas, Licenciatura en Biologfa y Quimico Bi6logo
Clinico de la URS), reportan haberlo concluido. En
la fase de presentacién del informe ante Consejo
Divisional respectivo, fueron tres programas los que
cumplieron con este requerimiento: Doctorado en
Fisica, Ingenierfa Quimica y Licenciatura en Trabajo
Social.

CUADRO 66

DISTRIBUCION DE ACADEMIAS POR
AREA DE CONOCIMIENTO

. NUM. DE
AREA DE CONOCIMIENTO A(I\:J:[’)V:Ef\'lijl,is PROFESORES
PARTICIPANTES
Ciencias Agropecuarias 6 53
Ciencias de la Salud 13 133
Ciencias Naturales y Exactas 27 221
Ciencias Sociales y Administrativas 43 423
Educacién y Humanidades 8 79
Ingenieria y Tecnologia 34 323
Total 131 1,232

FUENTE: UNIDADES ACADEMICAS. UNISON
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Por dltimo, en materia de creacion de
departamentos, el Colegio Académico aprob6
la creacién del Departamento de Arquitectura y
Disefio, cuyo cuerpo docente antes estaba adscrito
al Departamento de Bellas Artes, atendiendo a
los programas de licenciatura de Arquitectura
y Disefio Grafico. Asimismo, y con base en la
normatividad vigente, fue electo el respectivo jefe
de Departamento por el Consejo Divisional de
Humanidades y Bellas Artes.

Por otra parte, en el periodo del informe se
nombré una comision institucional para analizar
la posible creacién del Departamento de Cultura
Fisica y Deportes, que estaria adscrito a la Division
de Ciencias Bioldgicas y de la Salud.

4.11 COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

La Universidad cuenta con medios de difusion
propios, como son la Gaceta Universitaria, de
publicacion mensual; el programa Desde la
Universidad, que se transmite por la sefal de
Telemax de manera semanal, los domingos; el
noticiero El Bdho y el corte informativo por la
frecuencia de Radio Universidad; ademas de
boletines de prensa, preparacién de entrevistas,
conferencias de prensa y la pagina web, el portal
de la Universidad de Sonora (http://www.uson.mx),
los cuales tienen el objetivo de difundir el quehacer
universitario y construir una percepcién objetiva y
positiva de la institucion por parte de la sociedad
sonorense para lograr un mayor reconocimiento de
la labor académica realizada.

En el periodo del informe, se elaboraron y
publicaron 11 gacetas, ediciones, 259, 260,261,
262,263,264, 265, 266, 267 y 268, incluyendo un
nGmero especial de aniversario en octubre de 2011.
Ademds, se realizaron por parte de la Direccién
de Comunicacién 288 sintesis informativas, 221
boletines de prensa y se convocé a 49 conferencias
de prensa. De igual manera, en el portal www.
uson.mx se publicaron un total de 1,673 notas
informativas con las gréficas correspondientes.

En cuanto a las actividades de Television
Universitaria, se puso al aire su sefal en etapa
de pruebas el 14 de septiembre de 2010; desde
entonces se ha mantenido la transmision de
manera ininterrumpida, acumulando mas de 5,152
horas de transmision, con mas de 12 horas diarias.
Mediante convenio con TV-UNAM, se conforma
la programacién diaria en la que se insertan
identificaciones, capsulas informativas,  spots
promocionales de eventos de la Universidad de
Sonora, asi como el programa Desde la Universidad,
del cual se produjeron 41 ediciones.

Igualmente, Radio Universidad trasmitié durante
347 dias. El total en horas de transmision fue de
6,315, con 18 horas diarias al aire. En los programas
trasmitidos, 174 corresponden a producciones
de las unidades académicas y direcciones
administrativas. Se produjeron 'y trasmitieron
131 spots promocionando eventos universitarios,
campanas y logros institucionales. En forma directa
se emitieron 47 spots leidos y 14 avisos tipo servicio
social. Se trasmitieron 47 controles remotos que
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corresponden a programas en vivo con contenidos
de divulgaciéon, Sorteos Unison, y programas
musicales especiales. En total, se emitieron 25,437
spots locales y 3,926 spots de la Direccién de
Radio, Televisién y Cinematografia de la Secretaria
de Gobernacion. Asimismo, se trasmitieron 1,309
spots del Instituto Federal Electoral y 286 spots
de partidos politicos, asi como 99 programas
de estos organismos en correspondencia a los
tiempos oficiales. Se produjeron 96 ediciones
del informativo El Biho, programa de noticias de
una hora producido por el drea de Informacién y
Prensa y trasmitido por Radio Universidad, el cual
cerr6 su ciclo el 19 de diciembre de 2010. El 10
de enero de 2011 inicié una nueva emision, Desde
el campus, con cuatro emisiones diarias en Radio
Universidad. Al 28 de marzo se han producido 276
cortes informativos de este tipo para su trasmision
en Radio Universidad en tres horarios diferentes.
Se realiz6 la produccién de la campana para radio
Fortalezas Unison, con siete versiones de spots
radiofénicos y se trasmitié del 21 al 30 de marzo
en 10 radiodifusoras de Hermosillo.

Por otra parte, con el fin de fortalecer la
comunicacion entre los miembros de la comunidad
universitaria, en el sistema institucional de pantallas
se produjeron 20 spots promocionales de eventos
y actividades universitarias que se insertaron para
reproducirse en el sistema, generando 13,878
impactos. Asimismo, se publicaron en las pantallas
419 notas informativas del acontecer universitario
en general, mismas que también se publicaron en
las redes sociales Facebook y Twitter.

La Direccion de Comunicacién diseidé y puso
en marcha la campana Respeta el azul, orientada
a respetar espacios y accesos en el interior del
campus designados para personas con capacidades
diferentes, se trabaj6 con dos spots para television,
volante informativo y disefo para insercion en
revistas. Asimismo, se disen6é el material de apoyo
a la campana Proceso de admisién 2011, que
incluye la produccién del video tutorial para el sitio
web www.admision.uson.mx, asi como triptico,
folders, convocatoria, sitio web, lonas, displays y
espectaculares, etc.

4.12 TRANSPARENCIA Y RENDICION DE
CUENTAS

Durante el ejercicio del 2010, la Universidad
dio seguimiento a las actividades derivadas del
programa de la Contraloria Social, el cual constituye
una préctica de transparenciay rendicién de cuentas
que se ha convertido en un mecanismo para que
los beneficiarios verifiquen el cumplimiento de
las metas y la correcta aplicacién de los recursos
federales del Fondo de Modernizacion para la
Educacién Superior (FOMES), Fondo de Inversion de
Universidades Publicas Estatales con Evaluacion de
la ANUIES (FIUPEA) y Programa de Mejoramiento
del Profesorado (PROMEP).

Actualmente, el programa se difunde a través
de la pagina web de la Universidad, en la cual se
promueven las actividades de la Contraloria Social
y se encuentra a disposicion de los beneficiarios
la cédula de vigilancia y los programas de trabajo
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correspondientes. Durante el ejercicio 2010 se
aplicaron 45 cédulas de vigilancia, de las cuales 26
corresponden para el programa PROMEP, 10 para
FOMES y nueve para FIUPEA, mismas que fueron
aplicadas a los responsables y beneficiarios de los
programas ejecutados en la institucion.

Asimismo, en cumplimiento con la Ley de
Desarrollo Social y la normatividad del programa de
Contraloria Social, durante el ejercicio del 2010 se
integraron comités de vigilancia por cada localidad
beneficiada con fondos federales extraordinarios,
los cuales se encuentran constituidos por personal
académico y estudiantes, que se benefician con las
obras y servicios efectuados con recursos de estos
proyectos.

Respecto a la realizacién de auditorfas externas
y a la respectiva solventacién de observaciones, se
realizaron las siguientes acciones:

> La Universidad de Sonora fue seleccionada
por la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF) como la primera institucion publica
estatal en auditar el desempefio de sus
funciones sustantivas, obteniendo resultados
satisfactorios en la mayoria de susindicadores,
presentado ocho recomendaciones que a la
fecha han sido atendidas y resueltas.

> Cabe mencionarque deltotal de universidades
publicas estatales auditadas a nivel nacional
en dicho periodo, la Universidad de Sonora
fue la que recab6é el menor nimero de
observaciones.

» Durante el ejercicio del 2010, el Instituto
Superior de Auditoria y Fiscalizacion (ISAF)
concluyé con la auditoria que practicé por
el periodo comprendido del 1ro de enero
al 31 de diciembre de 2009, de dicha
revision se emitieron cuatro observaciones
y recomendaciones que forman parte del
Informe de Resultados de Cuenta Publica
del Estado, las cuales fueron atendidas y
solventadas satisfactoriamente.

> Se atendieron tres observaciones derivadas
de la auditoria practicada durante el ejercicio
del 2010 por el ISAF a los recursos federales
transferidos y ejercidos por el Gobierno del
Estado de Sonora, através de Ramo 33, relativo
al Fondo de Aportaciones Mltiples (FAM) por
el ejercicio fiscal 2009.

> Se atendi6 a la auditoria practicada por el
ejercicio comprendido del Tro de enero al
31 de diciembre del 2010, por el Despacho
Mancera, Ernest Young, S.C. a la Universidad
y sus entidades auxiliares.

> Se atendieron cinco auditorias practicadas al
ejercicio de recursos de proyectos apoyados
con recursos de CONACYT- Fondos Mixtos,
las cuales concluyeron satisfactoriamente.

De manera complementaria, en Auditoria Interna
se realizaron once auditorfas de tipo administrativas-
financieras, con el objetivo de comprobar que
los recursos asignados se ejercieron, controlaron
y registraron de conformidad con la legislacién y
normativa, correspondiendo a:
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» Auditoriaadministrativa-financiera a proyectos

CONACYT de la Convocatoria 2008, con
el objetivo de verificar el correcto registro,
controly ejercicio de los proyectos autorizados
por la entidad financiadora, asi como el
cumplimiento de la normatividad aplicable.
Los proyectos autorizados en 2008 ascendieron
a $23°066,611, de los cuales se revisé una
muestra selectiva del 34%.

Auditoria administrativa-financiera a Proyectos
varios correspondiente a los Departamentos
de: Mateméticas, Investigaciones Cientificas
y Tecnolégicas y Tesoreria General, con el
objetivo de verificar el cumplimiento del
Reglamento de Ingresos Propios, Manual de
Procedimientos y cumplimiento de Politicas
Institucionales, desde la generacién vy el
ejerciciode los recursos, verificando el correcto
registro, control y ejercicio de los proyectos
autorizados por la Entidad Financiadora, asf
como el cumplimiento de la normatividad
aplicable. Se seleccioné el Fondo 12612 de
Proyectos varios por $13°484,439, de los
cuales se tomé una muestra selectiva de 10
proyectos, que representan el 75% del saldo
disponible al mes de marzo de 2010.
Auditorfaadministrativa-financieraal Programa
de Estimulos al Desempeno del Personal
Docente, con el objetivo de verificar el
cumplimiento de la normatividad establecida
en el Reglamento del Programa de Estimulos
al Desempeno del Personal Docente de
la Universidad de Sonora; asimismo, su
correcto pago de acuerdo al nivel alcanzado
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correspondiente ala Convocatoria Promocién
2010 (Evaluacién de actividades semestres
2009-1 y 2009-2). Se tom6 una muestra
selectiva de 109 maestros, que representan
el 32% de los 340 participantes, a los
que se les realiz6 el pago total del nivel
correspondiente.

Auditorfa administrativa-financiera a la
Coordinacién de Bibliotecas (Inventario de
Libros), con el objetivo de realizar verificacion
fisica del inventario de material bibliografico
en las bibliotecas de la Universidad de
Sonora. El Sistema Institucional Bibliotecario
se conforma por 22 bibliotecas, las cuales
prestan servicios de estanteria abierta y estan
totalmente automatizadas, nuestro objetivo fue
la verificacion fisica del inventario de material
bibliografico (libros), motivo por el cual se tomé
una muestra selectiva de seis bibliotecas.
Auditoria administrativa-financiera a Becas
Estudiantiles y Ayudantias, con el objetivo de
verificar la aplicacién de los Lineamientos y
mecanismos establecidos para el otorgamiento
de becas vigentes en el periodo de la revision
(semestre 2010-2), asi como la normatividad
establecida.
Auditorfaadministrativa-financieraal Programa
de Movilidad, Intercambio y Cooperacién
Académica (Becas), con el objetivo de verificar
laaplicacion delos Lineamientos y mecanismos
establecidos para el otorgamiento de becas
(Movilidad del semestre 2010-2), asi como
la normatividad aplicable en el periodo de
revisiéon del semestre 2010-2.
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> Auditoria administrativa-financiera al Fondo

Modelo de Asignacién Adicional 2009, con el
objetivo de verificar el correcto registro, control
y ejercicio de los proyectos autorizados por la
Entidad Financiadora, asi como el cumplimiento
de la normatividad aplicable. En el ejercicio
2009, la Secretaria de Educacién Puiblica
autorizo recursos para el Modelo de Asignacion
Adicional por un total de $39'884,444.00,
seglin Convenio de Apoyo Financierode fecha 3
deagostode 2009, los cuales fueron distribuidos
en 27 proyectos, de los que se tomé una muestra
selectiva de ocho proyectos, que representan
el 39% del total de recursos autorizados.
Auditoria Especial al Fondo Revolvente del
Departamento de Ciencias Administrativas
y Sociales, con sede en el campus Nogales,
adscrito ala Division de Ciencias Administrativas,
Contables y Agropecuarias de la Unidad
Regional Norte de la Universidad de Sonora, con
el objetivo de determinar la correcta aplicacién
y registro de los recursos, o bien detectar alguna
anomalia o irregularidad correspondiente al
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2010.
Auditorfaadministrativa-financieraalosrecursos
por concepto de subsidios Estatal y Federal
otorgados a la Universidad de Sonora en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del
ano 2010, con el objetivo de verificar la correcta
y oportuna recepcion, depodsito y registro de
los recursos.

Auditoria administrativa-financiera al
Departamento de Ingenieria Industrial de la

Unidad Regional Centro, correspondiente
al periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2010, con el objetivo de
verificar selectivamente la aplicacién de los
recursos asignados y el cumplimiento de la
normatividad correspondiente, asi como
coordinar, supervisar, asesorar y brindar el
apoyo necesario a los enlaces responsables de
la integracion de la informacién del proceso
de Entrega- Recepcién por término de gestion
administrativa el 24 de marzo de 2011.

> Auditorfaadministrativa-financieraala Division
de Ciencias Sociales de la Unidad Regional
Centro, correspondiente al periodo del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2010, con el
objetivode verificarselectivamentelaaplicacion
de los recursos asignados y el cumplimiento
de lanormatividad correspondiente, asi como
coordinar, supervisar, asesorar y brindar el
apoyo necesario a los enlaces responsables de
la integracion de la informacién del proceso
de Entrega-Recepcion por término de gestion
administrativa el 2 de marzo de 2011.

De acuerdo del Programa de trabajo de Auditorfa
autorizado para el ejercicio 2011, se tienen en
proceso siete auditorias de tipo administrativas-
financieras:

> Auditoria administrativa-financiera a los
recursos por concepto de subsidio Estatal y
Federal 2010, con el objetivo de verificar la
correcta y oportuna recepcion, depésito y
registro de los recursos.
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Auditoria especial a la Division de Ciencias
e Ingenieria de la Unidad Regional Sur, con
referencia a la verificaciéon de la correcta
aplicacién de los recursos erogados en el
ejercicio 2009 y 2010, correspondiente a
gastos registrados en la cuenta de Gastos de
Intercambio Académico.
Auditorfaadministrativa-financieraala Division
de Ciencias Sociales de la Unidad Regional
Centro; asi mismo, intervencion en el proceso
de Entrega-Recepcion por término de gestion
administrativa el 2 de marzo de 2011.
Auditoria administrativa-financiera al
Departamento de Ingenieria Industrial de
la Unidad Regional Centro; asi mismo,
intervencion en el proceso de Entrega-—
Recepcion portérminodegestionadministrativa
el 24 de marzo de 2011.

Auditoria administrativa-financiera al
Departamento de Geologia; asimismo,
intervencién en el proceso de Entrega-
Recepcion portérminodegestionadministrativa
al 12 de julio de 2011.

Auditoria administrativa-financiera al
Departamento de Contabilidad; asimismo,
intervencién en el proceso de Entrega-
Recepcion portérminodegestionadministrativa
al 15 de julio de 2011.

Auditorfa administrativa-financiera a la
Division de Ciencias Exactas y Naturales;
asimismo, intervencion en el proceso de
Entrega-Recepcion por término de gestion
administrativa al 8 de septiembre de 2011.

Asimismo, se realiz6 el seguimiento de
auditorias  administrativas-financieras realizadas
en los ejercicios 2009 y 2010. A la fecha del 3 de
junio de 2011, se tienen 283 acciones promovidas
con observacién, de las cuales se solventaron 181,
que representan el 64%, quedando pendiente de
solventar 102, que corresponde al 36%.

En relacion al sistema Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica de la Universidad, durante
el periodo del informe se recibieron un total de
18 solicitudes de informacién atendidas por la
Unidad de Enlace y Acceso a la Informacién, tal
como lo indican los lineamientos establecidos
para ello. Adicionalmente, en el portal de
transparencia  http://www.transparencia.uson.mx/
informacionobligatoria.htm se han registrado un
total de 39,584 consultas, de las cuales 1,835
corresponden al periodo del presente informe.
De igual forma, en el portal de transparencia, en
el renglon de Fondos Extraordinarios Federales
(http://www.transparencia.uson.mx/fexfederales/
default.php), se realizaron 278 consultas.

MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA,
EL EQUIPAMIENTO Y LA SEGURIDAD
UNIVERSITARIA

4.13 MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y
AMBIENTACION

Con el fin de preservar el funcionamiento y
vida Gtil de edificaciones, instalaciones hidrdulicas,
sanitarias, eléctricas, sistema de aire acondicionado,
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flotilla de transporte y vialidades, y proteger con ello
el patrimonio universitario, se atendieron por parte
de la Direccion de Infraestructura y Adquisiciones
durante el periodo del informe 188 6rdenes de
trabajo de albanileria, 318 de carpinteria, 222 de
herreria, 634 de plomeria, 173 de vidrio y aluminio,
113 de pintura y 26 de impermeabilizacion.
Asimismo, se atendieron 553 6rdenes de trabajo
relacionadas con el mantenimiento a clima artificial
y 745 o6rdenes de servicio de mantenimiento de
instalaciones eléctricas.

En materia de acciones de mantenimiento
correctivo y/o preventivo a la infraestructura fisica
de la institucién, se destaca la ampliacion de
cocina para trabajadores de STEUS y de la jefatura
de Trabajo Social; construccién de drea en edificio
10H de la Division de Ciencias Econémicas y
Administrativas; construccion de banqueta en
area de estacionamiento de Ingenieria Industrial;
construccion de rampa de acceso a los edificios
10C, 9Q2 y 9Q3; construccion de sardineles de
concreto en dreade jardin de la plaza del estudiante,
y la construccion de guarnicion de concreto en drea
de jardin en edificio 9Q3. Asi como un avance del
15% en el proyecto de mantenimiento preventivo a
112 bebederos de agua para estudiantes instalados
en la URC.

En cuanto a lo relacionado al mantenimiento
a clima artificial es importante resaltar que se
proporcion6 mantenimiento preventivoy correctivo
por parte de la Subdirecciéon de Conservacion a
788 equipos de aire acondicionado de diferentes

capacidades lo que suma un total de 2,866
toneladas de refrigeracion y representa el 80% de
avance, en relacion a lo proyectado.

Se integré, ademas, la propuesta de renovacion
de equipos de aire acondicionado con mas de
15 afos de operaciéon y apoyado con PIFI-FAM
2010, la cual se encuentra en etapa de licitacion
publica. Con este proyecto se pretende invertir
$17°715,689.44 para remplazar los equipos de aire
acondicionado del Teatro Emiliana de Zubeldia,
Auditorio Rivera Zamudio y 25 aulas con dos
equipos minisplit de dos toneladas cada uno.
Asimismo, se integré la propuesta de renovacion
de equipos de aire acondicionado con mas de
10 anos de operacién. Se estimé una inversion
de $47°100,377.28 apoyado por el Fondo de
Fideicomiso de Cuotas para remplazar al menos
107 equipos de aire acondicionado. Al término del
periodo del informe, el proyecto se encontraba en
etapa de licitacion.

En el marco del programa de servicio de
mantenimiento a instalaciones eléctricas, se
llevé a cabo un proyecto de mantenimiento
preventivo a 26 subestaciones eléctricas de un
total de 86 instaladas en la URC, con un avance
del 20%. Se elaboré el proyecto de rehabilitacion,
redistribucion y subterranizacion de las lineas de
alimentacién y distribucién principal de la red
eléctrica en la manzana tres de la URC con un costo
estimado de $27°031,146.59. Se cuenta también
con anteproyecto para rehabilitar, redistribuir
y subterranizar las lineas de alimentacién vy
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distribuciéon principal de la red eléctrica en la
manzana 9 de la URC, con un costo estimado de
$17363,682.58.

En relacion con los principales trabajos de
reforestacion de plazas y jardines en diferentes
areas de jardin del campus universitario, se destaca
la plantacién de 8,000 plantas de ornato, trasplante
de drboles en darea posterior de la escuela de
Mdsica, Comunicacién y Psicologia, Economia,
Mecatrénica, Matematicas, camellones de la
Plaza del Estudiante, Rueda de la Fortuna del area
departamental y area de las Moras.

Se instrument6 el programa de renovacion de
transporte obsoleto o que haya alcanzado su vida
atil, habiéndose realizado un total de 15 nuevas
adquisiciones de vehiculos: 12 pick ups; un sedan
y dos autobuses.

Por otra parte, en la Unidad Regional Norte se
realizaron acciones de mantenimiento correctivo
y preventivo de las instalaciones hidraulicas,
eléctricas, sistemas de refrigeraciéon y de planta
fisica en los distintos campus.

En Nogales se realizaron los trabajos menores
que a continuacién se detallan: se sellaron goteras
en aulas de edificio 1, se cambiaron plafones que se
encontraban en mal estado, se cambiaron chapas por
usoenaulas, sedieronserviciosde limpieza enaparatos
de refrigeracion y calefaccion, se construyd y se pint6
cubiculo para drea de copiado, mantenimiento en
pintura de aulas que se encontraban en mal estado,

se rehabilitaron en soldadura de la estructura y
pintura alrededor de 200 mesabancos, y se construy6
cubiculo para centro de copiado.

Asimismo, en el campus Santa Ana se realizaron
adecuaciones en el edificio de biblioteca y servicios
de cémputo, con el propésito de crear un nuevo
espacio que sera utilizado como sala para gimnasio
y actividades culturales.

Al inicio de 2011 se gestion6 la inclusion del
estacionamiento del campus Santa Ana en el
proyecto institucional de pavimentacién y mejora
de estacionamientos, cuyos trabajos deberan
quedar concluidos en el verano de 2011.

Entre los principales trabajos de remozamiento
y limpieza de vialidades, banquetas, andadores y
reforestacion de plazas y jardines se destaca que
en el campus Nogales se mejoraron y ampliaron las
areas de jardines. Se acondicionaron las jardineras
con las siguientes caracteristicas: instalacion
de piedras decorativas, se sembraron arboles y
saguaros, se compraron dos viajes de tierra para
adecuaciones y ambientacién, se mantiene el
programa de eliminacion de arbustos y maleza,
trasplantes de drboles y flores, poda de arboles,
control de riego evitando desperdicio de agua y
seguimiento constante de limpieza.

En cuanto a las nuevas adquisiciones de
equipo y transporte en la URN, se destaca que a
inicios de 2011 se autoriz6 la adquisiciéon de un
nuevo transporte escolar para brindar el servicio
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a los estudiantes de la URN, con una inversion
aproximada de $17,500,000.00; asimismo, se
apoyo la gestion de recursos para la adquisicion
de vehiculo tipo van, 15 pasajeros, para el campus
Santa Ana. Actualmente se desarrolla el proceso de
licitacion correspondiente para ambos casos.

En la  Unidad Regional Sur también se
emprendieron accionesde mantenimiento correctivo
y preventivo de las instalaciones hidrdulicas,
eléctricas, sistemas de refrigeracion y de planta fisica,
de las cuales se destacan las siguientes:

> Impermeabilizacién de las azoteas en los
edificios A, By C.

> Instalacién de aire acondicionado en almacén
de reactivos del edificio .

> Reparacion de piso en banos de los edificios
DyeE.

> Reparacién conemplaste de murosy columnas
de las casas de la URS ubicadas en la calle
Rio Panuco de la colonia Francisco Villa.

> Reparacién de tuberia de drenaje de los
aparatos de aire acondicionado de los edificios
A B C DyE.

> Instalacién hidraulica, eléctricay drenaje para
reubicacién del destilador de los laboratorios
de Quimica del edificio J.

> Instalacién de equipo de aire acondicionado
en libreria universitaria ubicada frente a Plaza
5 de Mayo de Navojoa, Sonora.

> Mantenimiento preventivo a equipos de
refrigeracion de los edificios A, B, C, D, E, G,
H, 1. (115 equipos).

> Instalacion de iluminacién exterior en el
edificio "C”

» Remodelacion total del edificio F en el cual se
contard con 35 cubiculos para profesores, una
sala de usos mdiltiples, una libreria, oficinas
sindicales.

» Remodelacion parcial del edificio D para ubicar
las oficinas del Departamento de Ciencias
Econémico-Administrativas.

» Construccién de cisterna de 20,000 litros para
remplazar cisterna en mal estado.

» Pintado de fachadafrontal del edificio principal
de la URS.

~4.14 PROGRAMA  DE
FISICA

INFRAESTRUCTURA

En el periodo de informe se realizd una
inversion de $70°749,337.66 con el fin de llevar
a cabo una importante tarea de ampliacion,
remodelacion y adecuacién de la infraestructura
fisica de la Universidad para que la comunidad
universitaria cuente con los recintos e instalaciones
apropiados para realizar sus labores académicas.
Son destacables, en el amplio conjunto de obras
construidas, los trabajos que se emprenden para
dotar al recientemente abierto campus Cajeme de
la infraestructura necesaria, el edifico de biblioteca
y docencia de la Division de Humanidades y
Bellas Artes, el edificio de Ciencias e Ingenierias
de las divisiones de Ciencias Exactas y Naturales
e Ingenieria y el edificio para las licenciaturas en
Tecnologia Electrénica e Ingenieria Mecatrénica,
asi como las instalaciones del Campo de Prueba de
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Heliéstatos. A continuacion se ofrece informacion
mas especifica de la obra fisica construida, asi como
la que se encuentra en proceso de construccién.

Obras iniciadas en 2009 y concluidas con una
inversion en el periodo de $157929,314.29 vy
57,640 dolares:

> Construccion del edificio para Atencion

Integral al Estudiante en la Unidad Regional
Sur, de 1,794 m2 con recursos provenientes
de Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM)
y Fideicomiso de Cuotas (EC.), por el orden
de $922,226.91, invertidos en el periodo
de informe. El edificio cuenta con dareas
para actividades deportivas como son pesas,
aerobicsy karate; Esta dotado también de dreas
para el desarrollo de actividades de danza,
mdsica, pintura y teatro. Ademas, dispone
de oficina, bafos, un drea de cubiculos y
bodega.

> Adecuacion de 559.2 m2 de espacios fisicos

en las plantas bajas de los edificios A, By C
en Navojoa, con recursos FAM 2009 y FC.
con una inversion de $862,622.05. Con la
adecuacion de estos tres edificios se cuentan
con instalaciones de un centro de autoacceso,
salones de usos mdltiples en cadauno deellos,
ademads de un aula, dos areas de oficinasy dos
moédulos de bafos.

> ConstrucciéndelaBibliotecadel Departamento

de Ciencias Quimico-Biolégicas, y las
divisiones de Ciencias Biol6gicas y de la Salud
elngenieria, conunainversionde $821,002.11
aportados por FAM 2009. El edificio, de 692.2
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m2 , esta provisto de dreas para cinco estudios
de grupo, un site, dos almacenes, un control
de acceso, un drea de copiado, un area de
espera de copiadora, un médulo control,
dos dreas de estudio y estanteria, un area
de publicaciones tesis, un cubiculo, un cubo
elevador, un cuarto de maquinas de elevador,
unavideoteca, unasala de autoacceso, ademas
de dreas de intendencia, escalera de servicios
y de emergencia.

Construccién de Edificio de Bibliotecay Centro
de Coémputo en la Unidad Regional Norte,
campus Caborca, con fondos de FAM 2009
por $17292,816.29, y con el cual se suma a
la infraestructura una biblioteca, dos centros
de autoacceso y un aula polivalente.
Construcciéon de 2,489 m2 del edificio
de biblioteca divisional y de docencia en
Humanidadesy Bellas Artes con recursos FAM
2009 y PMAA del orden de $5°356,932.85,
en el que se cuenta con una biblioteca, 10
talleres, tres aulas, un centro de cémputo,
una sala de maestros, tres médulos de banos,
dos escaleras, tres areas de intendencia y
bodega.

Construccion del edificio de docencia en
campusNogales, de 580 m2, con unainversion
de $17564,654.09 aportados por FAM
2009. El edificio se integra de cinco aulas,
seis cubiculos, pasillo, médulo de bafos y
explanada.

Construccion de la segunda etapa del edificio
de Ciencias e Ingenierias, comprendiendo un
drea de 883 m2 (Ciencias de la Computacion
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y Laboratorio de Investigacién y Desarrollo
de Computo Avanzado) con una inversién de
$4°091,068.52. Esta obra consta de cuatro
aulas, centro de cémputo, sala de juntas,
laboratorio de redes, 12 cubiculos, sala de
seminarios, dos modulos de bafnos, almacén,
area de direccién, recepcion e intendencia.
Construccion de subestacion eléctrica tipo
pedestal de 500 KVA parael edificio de Servicios
Integrales de Atenciéon al Estudiante con
recursos propios del orden de $285,056.82.
Adecuacion de laboratorios en planta alta
de edificio del Departamento de Medicina
y Ciencias de la Salud, con un costo de
$18,468.59.

Adecuacion de consultorios en planta baja ala
Este del edificio 3-B con recursos propios del
orden de $93,869.25.

Construccion de subestacion eléctrica tipo
pedestal de 225 KVA para el edificio de
Docencia y Nuevas Tecnologias. El costo fue
de $20,978.30.

Adecuaciéon de sala auditorio ubicado en
edificio E del campus Caborca, con un costo
de $305,155.71 y financiado con recursos
propios.

Construccion de transicion de 13.2KV vy
subestacion eléctricatipo pedestalde 112.5KVA
para el edificio de Ciencias Quimico Bioldgicas
y de la Salud con un costo de $218,520.49.
Construcciéon de médulo de escalera de
acceso al tercer nivel en el edificio 8C
para el area de NTIC con una inversion de
$75,942.31.
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Suministro e instalacién de un elevador para
personas con discapacidad en el edificio
10-1 del Departamento de Derecho, y uno
de similares caracteristicas en el edificio
9Q-2, del Departamento de Contabilidad y
Administracion de la Unidad Regional Centro,
con un costo de $57,640.00 délares, el cual
consta de dos cabinas de1.54 M2 cada una.
Obras contratadas en 2010 y concluidas en
el periodo de informe. Se invirti6 un monto
de $ 357200,740.9

Construccion de edificio para Tecnologia
Electrénica y Mecatrénica, FAM 2009 vy
recursos propios de la Universidad, con una
inversiéon de $4°035,427.35.

Terminacién de cubiculos planta alta lado
poniente del edificio 12-B del Departamento
de Ingenieria Civil y Minas, en la Unidad
Regional Centro, con recursos de PMAA 2008-
09, por el orden de $569,108.59.
Adecuacién de cubiculos en edificio
5-F y laboratorios en edificio 5-D y 5-A
del Departamento de Ciencias Quimico
Bioldgicas, en la Unidad Regional Centro, con
fondos provenientes de PMAA 2009 y PMAA
2007, por el orden de $17°370,329.63.
Reordenamiento y pavimentaciéon de
estacionamiento del Departamento de
Lenguas Extranjeras de la Unidad Regional
Centro, financiado con PMAA 2009, e ingresos
propios del Departamento y cuya inversion
ascendié a $1°101,526.83.

Construccion de estructura y recinto de
operaciones del Campo de Prueba de
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Heliéstatos en la Unidad Regional Centro,
apoyado por PMAA 2009, con la cantidad de
$37802,232.53.

Conformacién de terraplén para formar un
canal de desagiie de aguas pluviales en la
unidad deportiva de la Unidad Centro, con
recursos de FAEFI 2007 por $53,250.41.
Construccién de plataformay cerca perimetral
para parque de futbol soccer, en la unidad
deportiva de la Unidad Centro, con fondos de
FAEFI 2007, del orden de $1°680,488.09.
Construccion de oficinas administrativas en
explanada del edificio 10-1 del Departamento
de Derecho, Unidad Regional Centro, con
ingresos propios y cuyo costo ascendi6
$791,463.73.

Reposicion de pasto natural y sistema de riego
en cancha de futbol en el estadio Miguel
Castro Servin de la Unidad Regional Centro,
financiado con ingresos propios con una
inversion de $17°369,483.14.

Adecuacion de espacios para cubiculos en el
tercer nivel del edificio 10-1 del Departamento
de Derecho en la Unidad Regional Centro,
con ingresos propios, cuyo monto asciende a
$619,267.86.

Adecuacién de espacio para oficinas
administrativas en planta baja, ala sur del
edificio 2-A en la Unidad Regional Centro. La
obra fue realizada con recursos propios de la
Universidad, por $518,714.62
Acondicionamientodedreadeestacionamiento
de terraceria y acceso vehicular, en la Unidad
Regional Norte, campus Nogales, apoyado
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con recursos del Fideicomiso de Cuotas, con
$78,371.55.

Adecuacién y acondicionamiento de espacio
para consultorio médico del Departamento
de Agricultura y Ganaderia, financiado con
recursos del presupuesto ordinario, por el
orden de $69,346.46.

Trabajos menores en albaiileria y electricidad
en sala de maestros del edificio 12-A del
Departamento de Ingenieria Civil y Minas,
apoyados con recursos propios de la
Universidad, por $34,635.26.

Adecuacion de espacios en edificio Yaqui,
locales S, T, U, V, W, X y L, para apertura
de cursos del programa de Ciencias de la
Salud, en Ciudad Obregén, financiada por
el Fideicomiso de Cuotas, por un monto de
$637,536.46.

Construccion de bano y adecuacién para sala
de maestros en el edificio 10-B planta baja
del Departamento de Enfermeria, con una
inversion de $161,111.88.

Instalacion de salidas especiales de agua,
aire, gas y vacio e instalaciones eléctricas en
laboratorio de edificio 7-G del DICTUS, con
un costo de $55,410.62.

Construccién de tejaban de estructura
metdlicay fetapanel, en drea de gimnasio, con
una superficie de 106.00 m2 en la Unidad
Regional Norte, campus Santa Ana. La obra
fue financiada por el Fideicomiso Cuotas Santa
Ana, con un monto de $113,914.00.
Adecuacion de cubiculos para maestros, planta
baja del edificio 10-B en el Departamento
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de Enfermeria, con ingresos propios de la
Universidad, invirtiéndose en los trabajos
$262,159.16.

Acondicionamiento de cubiculos en el edificio
3-AenlaUnidad Regional Centro, con ingresos
propios de la Universidad, del orden de
$60,458.43.

Construcciéon de banquetas perimetrales,
guarniciones y sistema de riego para jardin
en la Unidad Regional Sur, financiada por el
Fideicomiso de Cuotas, con $193,719.29.
Adecuacién de las oficinas de la Secretarfa
General Administrativa, ubicada en plantaalta
deledificio 2-A, de la Unidad Regional Centro.
La obra se apoy6 con ingresos propios de la
Universidad, por $189,135.32.

Trabajos de adecuacién, mantenimiento y
mejorade infraestructura paralos edificios B, I,
J, Ly M de la Unidad Regional Norte, campus
Caborca, financiados por el Fideicomiso de
Cuotas, por $441,044.62.

Adecuacion de bafos en planta baja del edificio
3K2, del Departamento de Matematicas, en
la Unidad Regional Centro, realizada con el
apoyo del Fideicomiso de Cuotas, con recursos
que ascienden a $196,491.45.

Fabricaciéon y colocacién de techumbres
para el area de cajas de la Tesorerfa, adjunta
al Comedor Universitario en la Unidad
Regional Centro. La obra se llevd a cabo
con ingresos propios de la Universidad, por
$151,080.05.

Suministro e instalaciéon de canceleria de
aluminio y vidrio, en la Unidad Regional Sur.

Los recursos se obtuvieron del Fideicomiso de
Cuotas, y ascendieron a $38,262.02.
Adecuacion de espacios interiores para oficinas
de la Comisién de los Derechos Universitarios
edificio 3-), de la Universidad de Sonora,
con ingresos propios de la Universidad, por
$ 52,038.39.

Construccion de puente peatonal, banquetas
perimetrales y guarniciones en la Unidad
Regional Sur, por $196,753.83.

Adecuacién de oficinas de la Rectoria ubicadas
en planta alta del edificio 2-A en la Unidad
Regional Centro, obra efectuada con ingresos
propios de la Universidad, y cuyo costo
ascendi6 a $567,090.13.
Acondicionamiento en laboratorio del edificio
3-G del Departamento de Investigacién en
Polimeros y Materiales, de la Unidad Regional
Centro. El trabajo se realiz6 con el apoyo
del Fideicomiso de Cuotas, con un costo de
$51,353.36.

Adecuacién del Centro de Coémputo en
edificio 12-A planta alta del Departamento de
Ingenierfa Civil y Minas de la Unidad Regional
Centro, trabajos apoyados por Fideicomiso
de Cuotas, con un monto de $338,891.53.
Construccion de escalera en drea sur-este
de estacionamiento multinivel en la Unidad
Regional Centro, obra apoyada con fondos de
PMAA 2008 por $59,409.59.

Construccion de techumbre en azotea del
edificio 3-O del programa de Arquitectura
en la Unidad Regional Centro. La obra se
llevé a cabo con recursos de PMAA 2007 y
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FPIM 2007-04, con una cantidad ejercida de
$99,597.68.

Construccion de espacio para compresor
y tanque de gas en edificio 12-B, del
Departamento de Ingenieria Civil y Minas,
Unidad Regional Centro, con recursos de
PMAA 2008, por $74,498.48.

Adecuacién y modernizacién del drea de
Sintesis y preparacién de materiales del
Laboratorio de Estado sélido del DIFUS, en
el edificio 3-M en la Unidad Regional Centro,
trabajos apoyados con fondos de PMAA 11,
por $361,184.33.
Instalaciéndesalidasespecialesdeagua, drenaje
e instalaciones eléctricas en laboratorios del
edificio 8-C del Departamento de Ingenieria
Quimica y Metalurgia en la Unidad Regional
Centro. La obra se realiz6 con recursos de
PMAA 2009, por $80,876.38.

Adecuacién de cubiculos en segundo nivel
del edificio 10-) del Departamento de
Economia, en la Unidad Regional Centro, obra
financiada con recursos de PMAA 2009-25,
por $123,888.07.

Adecuacién del centro de computo del edificio
5-Odel Departamento de ingenieria Industrial
de la Unidad Regional Centro, con fondos de
PMAA 2009-26, por $57,664.06.
Construccion de subestacion tipo pedestal de
225KVA, para el edificio de Bibliotecay Centro
de Computo de la Unidad Regional Norte,
apoyada por FAM 2009, con $349,904.04.
Transiciéon aéreo subterrdnea, acometida
subterranea y subestacién eléctrica tipo
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pedestal 225 KVA, para el edificio de
Ciencias e Ingenierias, Divisién de Ciencias
Exactas, Naturales e Ingenieria (Ciencias de la
Computacién y Laboratorio de Investigacion
y Desarrollo de Cémputo avanzado) en la
Unidad Regional Centro. Se realiz6 con
recursos FAM, por $403,475.36.
Construccion de subestacion tipo pedestal
de 225 KVA, para el edificio de Biblioteca
Divisional y de Docencia de Humanidades
y Bellas Artes, Unidad Regional Centro, con
recursos FAM, por $325,487.02.
Construccion de subestacion tipo pedestal de
300 KVA, para el edificio de Tecnologia en
Electrénicay Mecatrénicaen la Unidad Regional
Centro, apoyada por FAM, con $274,863.37.
Construccién de canalizacion para sistema
de red al edificio de la Biblioteca de Ciencias
Quimico-Biolégicas en la Unidad Regional
Centro, con recursos del FAM 2009, por
$46,054.74.

Adecuacion de espacios en el edificio
5-H planta alta y 5-P planta baja en
Direccién de Investigacion y Posgrado por
$137,871.09.

Adecuacién de Sala de Tutorias en el
edificio10-D, Unidad Regional Centro. Se
realiz6 con FPIM 2009-01, con una erogacion
de $167,444.19.

Adecuacién del Laboratorio No. 1 del edificio
10-D planta baja del Departamento de
Enfermeria en la Unidad Regional Centro,
trabajos apoyados por FPIM 2009-01, con
$74,985.37.
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Conformacién de terracerias y recubrimiento
de canal Norte para captacién y drenaje de
aguas pluviales en la unidad deportiva de la
Universidad de Sonora. La obra se realizé con
el apoyo de FAEFI 2007, por $357,277.68.
Construccion de dos cubiertas metélicas para
dogout en parque de softbol y dos cubiertas
metdlicas para dogout en parque de beisbol,
en la Unidad Regional Centro, con recursos
del FAEFI 2007, por $111,959.17.
Suministro e instalacién de pasto sintético en
el parque de softbol de la Unidad Deportiva
de la Universidad de Sonora, apoyado por
FAEFI 2007, con $27309,054.27.
Remodelacion de sala audiovisual del
Laboratorio de Experimentacion Multimedia,
(LEMA) en el edificio 3-O del programa
de Arquitectura de la Unidad Regional
Centro, apoyada por el Fondo 12928 P/PIFI
2009-26MSU001Z-12, con $49,523.00.
Adecuacién y remozamiento del edificio 7-A
de laMaestria en Administracion, en la Unidad
Regional Centro, obra apoyada por PMAA
2008-06, con $1°031,829.12.

Construccién de subestacion de linea principal
de alimentacién de media tension para el
desarrollo del Campo de Prueba de Heliéstatos
e interconexién para suministro eléctrico al
parque tecnoldgico. Se efectué con fondos
del PMAA, por $100,969.00.

Adecuaciéon de sala auditorio ubicado en
edificio E del campus Caborca de la Unidad
Regional Norte con ingresos propios del orden
de $410,856.28.

> Suministro e instalacion de 8,500 m2 de
pasto sintético en el parque de futbol soccer
en la unidad deportiva de la Unidad Regional
Centro con recursos de FAEFI 2007 por
$27309,054.27.

> Adecuacién de 560 m2 de edificio, antiguo
jardin de nifos Caperucita Roja para Radio
Universidad, llevadaacabo con recursos propios
de la Universidad por $27262,956.15.

> Remodelacién de la fachada Este del Museo
y Biblioteca en la Unidad Regional Centro
con recursos propios de la Universidad por
$27718,120.95.

» Construccién de murete y cerco de lindero
ocupado por la unidad deportiva de la
Universidad de Sonora, primera etapa. Laobra
fue financiada por Fideicomiso de Cuotas con
$17°101,840.65.

Obras que iniciaron y concluyeron en 2011 con
una inversiéon de $1°123,174.5.

> Conformaciénde 10,745.09 m2 de terracerias
y plataformas para desplante de edificaciones
y areas comunes en el campus Cajeme. Los
trabajos fueron apoyados con el Fondo para
la ampliacién de la oferta educativa de nivel
superior 2010 por $984,250.52.

» Trabajos de adecuacién de oficina recepcion
de la Junta Universitaria, ubicada en planta
alta del edificio 2-A, con ingresos propios de
la Universidad, por $52,038.39.

» Adecuaciones en la casona (Sorteos) en la
Unidad Sur, por $86,885.64.
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Obras en proceso que iniciaron en 2010

> Construccién de un area de 360 m2 para
libreria-cafeterfa estudiantil en la Division de
Ciencias Biol6gicas y de la Salud en la Unidad
Regional Centro, con recursos propios de la
Universidad del orden de $2°035,100.33.

Obras en proceso contratadas en 2011 en las
cuales se han invertido $137°972,077.54

> Adecuacién de 854.07 m2 de planta baja en
edificios D y F, para docencia en la Unidad
Regional Sur. Los recursos son aportados por
FAM 2010 y cuyo monto invertido se eleva a
$17378,439.22.

> Construccién de 355.84 m2 de espacios
abiertos contiguos a talleres y elementos de
proteccion en edificio de Humanidades y
Bellas Artes en la Unidad Regional Centro. El
financiamiento de laobra proviene de PMAA-
2008-08 por el orden de $353,313.81.

> Adecuacién de bafios de alumnos del edificio
5-F del Departamento de Ciencias Quimico
Biolégicas en la Unidad Regional Centro.
Los recursos aportados por PMAA 2007-07
ascienden a $226,815.85.

> Adecuacién de 1,351.82 m2 del inmueble
para oficinas de la Direccién de Promocion
Financiera de la Universidad de Sonora. La
fuente de financiamiento son recursos propios
de la Universidad por $ 17189,239.57.

> Construccién de 1,093.09 m2 de espacios
cubiertos para edificio de aulas y cubiculos
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de la licenciatura de Negocios y Comercio
Internacionales en la Unidad Regional Centro.
Esta obra se realiza con aportaciones de FAM
2010y Fondo para la Ampliacion de la Oferta
Educativa Superior 2010, por el orden de
$27492,260.00.

Construccién de 3,000 m2 de edificios
para programas educativos de Ciencias de
la Salud en el campus Cajeme. Los fondos
provienen de FAM 2010 y Fondo para la
Ampliacion de la oferta educativa superior
2010 y Fondo para el Incremento de la
matricula y el monto invertido asciende a
$ 7°537,890.19.

Adecuacién de laboratorio de Geologia,
edificio 3-P, de la Unidad Regional Centro.
Los trabajos se efectian con recursos del
Fideicomiso de Cuotas, y en los cuales se ha
invertido $139,111.54.

Rehabilitacion, redistribuciény subterranizacion
de lineas de energfa eléctrica en la Unidad
Centro, por $655,007.36.

Construccion de cisterna con capacidad de
20,0001, a base de dos tanques de cisterna de
10,000 | cada una, en la Unidad Regional Sur,
Navojoa, Sonora. Lafuente de financiamiento
es el Fideicomiso de Cuotas.

Construccion de puente entre los edificios
5Q y 5-C en el Departamento de Ingenieria
Quimica y Metalurgia. La obra es financiada
con fondos de PMAA 2009.
Reordenamiento y pavimentacién de 3,110
m?2 del estacionamiento que presta servicio a
los departamentos de Investigaciény Posgrado
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en Alimentos, Ciencias Quimico-Biolégicas e > Proyecto ejecutivo de edificio de aulas y
Ingenieria Quimica y Metalurgia. cubiculos para los programas académicos de
la Division de Ciencias Biolégicasy de la Salud

Relacién de proyectos financiados con recursos en la Unidad Regional Centro.
propios y el Fideicomiso de Cuotas en los cuales se > Proyecto ejecutivo de la remodelacion de
han erogado $2°488,930.10. planta baja y alta de edificio “F” y adecuacion
de planta baja en edificio “D” en la Unidad

> Elaboracién del proyecto ejecutivodenominado Regional Sur.

Edificio de Programa de Transferencia y > Supervisiony asesoria arquitecténica en forma

Tecnologia Tx Tec a ubicarse en el Campo
Experimental del Departamento de Agriculturay
Ganaderia, km 21, carretera a Bahia de Kino.
Proyecto ejecutivo de restauracion en fachadas
exteriores y de patio interior de edificio
Principal (Rectoria) ubicado en la Unidad
Regional Centro.

Proyecto ejecutivo de remozamiento de
fachada oriente y adecuacién de cafeterfa en
el Museo y Biblioteca, en el edificio 1-A de la
Unidad Regional Centro.

Proyecto ejecutivo de adecuacion del Centro
de Desarrollo Infantil (CDI) en la Unidad
Regional Centro.

Proyecto Ejecutivo denominado Etapa Il de la
adecuacion del Centro de Desarrollo Infantil
(CDI) en la Unidad Regional Centro.
Proyecto ejecutivo de plan maestro de
construccion del campus Cajeme.

Proyecto ejecutivo de edificio de docencia
del campus Cajeme.

Proyecto ejecutivo para edificio de aulas y
cubiculos para la licenciatura de Negocios
y Comercio Internacionales en la Unidad
Regional Centro.

continuay programada, asi como elaboracién
de diversos proyectos arquitecténicos
menores.

> Servicios profesionales especializados en
materia de disefio de instalaciones de aire
acondicionado.

> Servicios profesionales en materia de ingenierfa
eléctrica.

> Servicios profesionales especializados
consistentes en estudio geotécnico del predio,
estudio hidrolégico en la cuenca donde
se ubica el predio, proyecto de rasantes,
topografia del predio y topografia de acceso al
predio (1.3 km) todos referidos a la fraccion
sur de la parcela numero 15 Z-1 P1/6, en
Providencia, Municipio de Cajeme, estado
de Sonora.

4.15 SEGURIDAD UNIVERSITARIA

Con elfinde establecer condiciones de seguridad
rigurosas en las instalaciones de la Universidad y
prever y evitar eventuales situaciones de riesgo
en aspectos ambientales, de salud, desastres
naturales, asi como de proteccién del patrimonio
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universitario e integridad fisica de sus miembros,
se han realizado avances en la construccién de
red de medios fisicos para el traslado de personas
con movilidad reducida, se ha creado un comité
técnico de evaluacion y seguimiento en materia
de seguridad; se llevaron a cabo acciones para la
prevencion y atencion de brotes epidémicos, entre
otras actividades emprendidas.

En este periodo se trabaj6 con estudiantes del
Departamento de Arquitectura, quienes elaboraron
como parte del programa de Servicio Social en
investigacion de accesibilidad para personas con
discapacidad, un estudio de eliminacién de barreras
urbano arquitecténicos en el campus de la Unidad
Regional Centro.

De igual forma, se llevé a cabo la primera
reuniéon de trabajo con la Unidad de Proteccién
Civil del Estado de Sonora, asistiendo el Director de
Difusién y Enlace, Juan Antonio Serrano Sainz, con
el fin de establecer las bases para la creacion del
Comité Técnico de Evaluacion y Seguimiento en
materia de seguridad de la Universidad de Sonora.

Por otra parte, la Secretaria de Salud del Estado
de Sonora, en coordinacion con la Universidad en
el campus central, efectué una campafa para el
Manejo, control y eliminacién del dengue, con el
proposito de difundirlo entre todos los trabajadores
y estudiantes.

Asimismo, en este periodo se distribuyd, a través
de la Comision General de Seguridad e Higiene

Unison-STEUS, equipo de proteccién personal
por un monto de 250,000 pesos a los trabajadores
de oficio en la Subdireccién de Conservacién, en
los departamentos de Ciencias Quimicas, DIPA,
Agricultura y Ganaderia y en las unidades Norte y
Sur.

Ademads, através de la Comision Mixta General
de Higiene vy Seguridad STAUS-UNISON se
adquirié equipo y material de seguridad, higiene y
desarrollo del trabajo para miembros del personal
académico, el cual fue distribuido a través de las
diversas delegaciones.

En la coordinacién de Seguridad Universitaria,
durante el periodo del informe, se atendieron
102 diferentes solicitudes, como son: ingresos
fuera de horarios, movimiento de mobiliario, etc.;
se atendieron nueve quejas en relacién con la
vigilancia por maestros y alumnos, y 40 solicitudes
extras de apoyo con personal, entre estos cubrir los
eventos relevantes como:

> Aniversario de la Universidad

> Aniversario de la Escuela de Agricultura y
Ganaderia

> Feria de la Salud

> Feria de la Creatividad

> Apoyoadistintos eventos en los departamentos
de Ing. Quimica y Metalurgia, Ing. Industrial,
Derecho y Psicologia y Comunicacién

En cuanto a las acciones emprendidas en
materia de mejoramiento de infraestructura fisica y
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la seguridad universitaria, se destaca que en el mes
de agosto de 2010, por vez primera se particip6é con
los alumnos de nuevo ingreso en el programa de
induccion con el tema Seguridad universitaria, en los
departamentos de Derecho, Enfermeria, Psicologia
y Comunicaciéon, Medicina, Ingenieria Civil y
Minas, y se disefi6 la campana de concientizacién
Respeto a los cajones de estacionamiento de
discapacitados, en colaboracién con la Direccion
de Infraestructura y Adquisiciones y la Direccion
de Comunicacion.

Asimismo, se resaltan otras acciones llevadas a
cabo en materia de seguridad universitaria:

> Seelaboré eimplemento la codificacién como
sistema de comunicacién para el personal de
Seguridad Universitaria.

> Se compraron 43 radios portdtiles, un radio
movil, 225 fornituras, dos cuatrimotos, 225
gases lacrimégenos y 225 esposas.

> Se realiz6 el cambio de color del uniforme
para los elementos de seguridad.

> Se atendi6 el proceso de nuevo ingreso en el
Departamento de Agriculturay Ganaderifa, con
el fin de evitar el regreso de las novatadas.

> Se capacit6 a cuatro elementos en primeros
auxilios, para atender a la comunidad
universitaria, para los eventos realizados por
los diferentes departamentos.

> Por primera vez se le entreg6 reconocimiento
al elemento Martin Garcia Mendoza, por
demostrar rectitud y probidad dentro de la
prestacion de su servicio, al asegurar una

laptop de un estudiante y continuar con el
procedimiento de entrega.

De igual manera, en la Unidad Regional Norte
se emprendieron diversas acciones en materia
de seguridad, por lo que se buscé mejorar la
funcién de vigilancia de espacios universitarios,
principalmente en lo que respecta al campus
Nogales, en coordinacién con la Secretaria
General Administrativa para ejercer vigilancia y
control en los puntos de riesgo. En dicho campus
se concluy6 el sistema interno de videovigilancia.
Se realiz6 la instalacion de seis cdmaras de
vigilancia que visualizan y graban las 24 horas
las entradas principales donde existen equipo y
material, espacios destinados a salvaguardar y estar
disponibles para uso del alumnado y personal
académico, conectadas a una computadora central
por medio de un software donde se pueden
editar las imagenes de acuerdo a las necesidades
del usuario, imdgenes que se pueden visualizar
desde una computadora remota desde Hermosillo,
o bien desde una computadora asignada al area
de Nogales, permitiendo un mayor control en los
puestos de vigilancia.

Ademas, se realiz6 la instalacién de sensores de
movimientosy control de alarmas contra robo en los
espacios de sala polivalente, CAALE y multimedia,
destinados al uso de equipos para el alumnado,
asi como también se realiz6 la instalacion de 15
contactos magnéticos para puertas y ventanas, una
tarjeta expansora para ocho zonasy seis rupturas de
cristal tipo chupén, una sirena exterior, una bateria
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de respaldo y un transformador de 16 vc, cableado
y tres teclados adicionales. Se realiz6 un simulacro
de medidas emergentes, del cual hubo diversas
observaciones, como la falta de un hidrante en el
campus, el tamafo de la entrada, faltan brigadas
conformadas por estudiantes y personal, puntos
de reunién, salidas de emergencia, entre otras
observaciones.

En el campus Caborca se dispondra para 2011
de siete cdmaras de videovigilancia que podran ser
instaladas en dreas estratégicas del nuevo edificio
M. Ademas, se incorporé un puesto de confianza:
Auxiliar de Coordinador de Vigilancia Universitaria

para la URN, a partir del 30 de mayo de 2011, con
el propésito de apoyar en mantener un clima de
armonia, orden y seguridad para el desarrollo de las
actividades académico-administrativas, asi como
prevenir y combatir todo tipo de siniestros dentro
de la URN. Se desarrollard un plan de trabajo que
apoye la seguridad de la comunidad universitaria.

En la Unidad Regional Sur, como parte del
programa de seguridad universitaria, se adquirieron
cuatro camaras de seguridad para monitoreo de
los espacios de Servicios Escolares y Vicerrectoria.
Ademds, se cred la plaza Jefe de Seguridad de la
Unidad Regional Sur.
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Esta publicacion se terminé de imprimir
en el mes de septiembre de 2011 y consta de 200 ejemplares.

Disefo y formacion:

Disefio de portada e interiores: José Juan Cantta Terdn
Compuedicién: Maria Elena Ruiz Tanori
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